ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAZINHO
PALACIO PREFEITO DOMINGOS PAULINO PEREIRA

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Descrigao do objeto

1.1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos de assessoria e consultoria técnica,
de forma presencial e/ou remota, a equipe de planejamento das contratacdes, compreendendo orientacdo,
suporte e acompanhamento na elaboracdo, revisao e aperfeicoamento dos documentos e procedimentos
inerentes a fase de planejamento das contrata¢des publicas, em conformidade com a Lei Federal n2
14.133/2021.

1.1.2. O atendimento destina-se a Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Parazinho/RN,
conforme o Documento de Formalizacdo de Demanda n? 04001.000899/2026. A prestacdo abrangera doze
ciclos mensais de acompanhamento, com execuc¢do conforme as demandas encaminhadas pela equipe
municipal e observancia das condi¢gdes deste Termo de Referéncia.

1.2. Alcance dos servigos

1.2.1. O apoio compreendera andlise dos elementos de demanda, orientagdo para estudos e justificativas,
suporte a definicdo de requisitos, revisdo técnica de termos de referéncia, avaliacdo da coeréncia entre
documentos preparatérios e orientacao sobre riscos. Cada manifestacdo devera considerar o objeto concreto
e os documentos disponibilizados, indicando as informagdes necessarias ao seu aperfeicoamento.

1.2.2. A contratada poderd apresentar sugestdes de redacdo, versGes comentadas e minutas técnicas de
apoio. A validacdo de fatos, a escolha da solucdo, a assinatura dos documentos oficiais e os atos decisérios
permanecerao com os servidores e autoridades competentes. O servigo ndo abrange a condugao da sele¢do
de fornecedores, a fiscalizagdo de outros contratos, a emissdao de parecer juridico institucional ou a
representagdo do Municipio.

1.3. Remuneragao

1.3.1. A remuneracgao sera mensal, mediante comprovacdo do acompanhamento realizado e recebimento dos
servicos. O preco estimado é de RS 4.000,00 por més, correspondente a RS 48.000,00 para doze meses. O
valor contratual decorrerd da proposta selecionada, observados os parametros de aceitabilidade e a
formalizacdo da pesquisa de precos.

1.3.2. O preco mensal abrangerd as despesas ordindrias necessarias a execug¢do presencial e/ou remota,
inclusive pessoal, tributos, comunicagdes, ferramentas préprias e deslocamentos inerentes ao objeto. Nao
haverd comissdo, participagdo em economias obtidas ou pagamento adicional por documento revisado.

1.4. Ente contratante

1.4.1. O contratante é o Municipio de Parazinho/RN, por intermédio da Prefeitura Municipal, CNPJ n2
08.113.631/0001-29. A Secretaria Municipal de Administracdo é a unidade demandante. As atribuicdes de
autorizacdo da despesa e assinatura do ajuste observardo a competéncia administrativa regularmente
estabelecida.

1.5. Integragao com o DFD

1.5.1. Este TR desenvolve a necessidade e o quantitativo do DFD n2 04001.000899/2026 e utiliza 0 orcamento
n? 57870/00339 como referéncia para a estimativa. A dispensa de elaboracdo do ETP sera motivada em
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documento préprio. O processo devera reunir os documentos de origem, sua validacdo e as aprovacgdes
necessarias, sem presumir concluida a instrucdo pela simples elaboragdo deste termo.

2. DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS:

Unidade de
Medida

Descri¢do/Especificacdo

Assessoria e consultoria técnica presencial e/ou remota a equipe de
planejamento, com orientagdo, suporte e acompanhamento na elaboragao,
revisdo e aperfeicoamento dos documentos e procedimentos da fase
preparatoria das contratacgdes publicas.

01

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
3.1. Necessidade publica e administrativa

3.1.1. O DFD identifica a necessidade de apoio técnico a equipe de planejamento da Secretaria Municipal de
Administracdo, especialmente na elaboracdo e revisdao dos documentos da fase preparatdria. A demanda
decorre da necessidade de aperfeicoar procedimentos, reduzir retrabalhos e melhorar a instrucdo das
contratagdes publicas, mantendo a responsabilidade dos agentes municipais pelos elementos que produzem
e pelas decisGes que adotam.

3.1.2. O planejamento exige compatibilidade entre a necessidade, as especificacbes, os quantitativos, a
pesquisa de precos e as condicGes de execucdo. A andlise isolada de cada documento pode deixar
inconsisténcias que somente aparecem no momento da selegdo ou durante a execugdao contratual. O
acompanhamento proposto permitira identificar essas incompatibilidades ainda na preparac¢do, quando a
correcao pode ser submetida ao setor responsdvel antes da divulgacdo do procedimento.

3.2. Interesse publico e riscos da ndo contratagdo

3.2.1. O interesse publico consiste em qualificar a instrugdo técnica com orientagdes aplicadas aos processos
efetivamente encaminhados. O DFD registra estrutura administrativa reduzida e insuficiéncia de pessoal
técnico qualificado para todas as fungdes relacionadas as contratagdes. O apoio externo deverd ampliar o
suporte disponivel, sem legitimar acumulagdes incompativeis de fun¢des ou substituir as providéncias
administrativas de designagdo e capacitagao.

3.2.2. A auséncia desse apoio pode aumentar a exposicdo a especificagdes insuficientes, justificativas
desconectadas dos dados, repeticdo de diligéncias e atraso na preparacdo. Esses eventos sao riscos a prevenir,
nao ocorréncias passadas dadas como comprovadas. A fiscalizacdo devera examinar se o servigco contratado
produz orientagdes Uteis para as dificuldades efetivamente apresentadas.

3.3. Justificativa da dispensa de licitagao por valor

3.3.1. O procedimento pretendido é a contratagao direta por dispensa em razao do valor, com fundamento
no art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n2 060/2025—-GP/PMP. A estimativa global
de RS 48.000,00 é inferior ao limite de RS 65.492,11 vigente para 2026, atualizado pelo Decreto Federal n®
12.807/2025.

3.3.2. 0 enquadramento exige também verificar os somatorios da unidade gestora e das despesas com objetos
de mesma natureza no exercicio, conforme o art. 75, § 12, da Lei e o art. 29, § 29, do Decreto Municipal n2
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060/2025. O valor isolado deste processo nido dispensa essa conferéncia nem autoriza fracionamento da
despesa.

3.4. Economicidade e eficiéncia da solugao

3.4.1. A prestacao mensal integrada possibilita acompanhar a evolu¢do dos documentos, esclarecer duvidas
surgidas na revisao e conservar o histérico das orienta¢des. O julgamento por menor preco global para doze
meses sera conjugado com requisitos técnicos minimos, entregdveis e critérios de aceitacao, de forma que o
precgo seja comparado para um mesmo escopo.

3.5. Sintese conclusiva

3.5.1. A necessidade e o dimensionamento temporal estdo expressos no DFD. O prosseguimento depende da
formalizacdo da pesquisa, da verificacdo dos limites acumulados, da disponibilidade orcamentaria, da selecao
regular e da autorizacdo competente. O servico devera contribuir para o planejamento municipal mediante
apoio rastreavel, compativel com o objeto e sujeito a avaliagdo da Administracado.

4. CLASSIFICACAO DO OBJETO

4.1. Natureza técnica do servico

4.1.1. O objeto envolve assessoria e consultoria técnica aplicada ao planejamento das contrata¢des, com
atividades de analise, orientacdo e revisdo. Seu contelddo é predominantemente intelectual, enquadravel na
descricdo do art. 69, inciso XVIII, alinea c, da Lei n2 14.133/2021. As manifesta¢des exigem compreensdo dos
documentos de cada demanda e ndo se esgotam na reproduc¢do automatica de modelos ou no preenchimento
mecanico de formularios.

4.1.2. A natureza intelectual ndo impede a definicao de obrigagGes verificaveis. A qualidade serd aferida pela
pertinéncia da analise ao caso, indicagdo de fundamentos e fontes, coeréncia entre os documentos,
identificacdo de pendéncias e atendimento aos prazos. A aceitagdo de uma entrega ndao dependera de a
Administragdo adotar integralmente a orientagdo, mas de ela atender aos requisitos técnicos contratados.

4.2. Possibilidade de competi¢cdo e enquadramento da contratacdo

4.2.1. Nao se presume inviabilidade de competicdo ou notdria especializagdo de fornecedor determinado. O
DFD ndoindica empresa e a pesquisa apresenta referéncias de prestacdes similares por fornecedores distintos.
A selecdo devera permitir a comparagdo de propostas para as condi¢Ges deste TR, mediante dispensa por
valor, caso confirmados os requisitos legais.

4.2.2. A descricdo da natureza técnica do objeto ndo transforma o procedimento em inexigibilidade nem
autoriza sua classificagdo automatica como servigo comum. Eventual mudanga do fundamento da contratagao
exigird nova motivac¢do e reavaliagdo das pecas preparatérias pela Administragao.

4.3. Continuidade e unidade de prestagao

4.3.1. O servigo destina-se ao atendimento prolongado da necessidade de apoio a atividade administrativa de
planejamento, caracterizando prestacdo continuada, conforme o art. 62, inciso XV, da Lei n2 14.133/2021. O
guantitativo do DFD é de doze meses. Cada més representa um ciclo de acompanhamento e atendimento das
demandas compreendidas no escopo, e ndo a aquisicdo de um documento especifico.

4.3.2. A execucgdo serd sem dedicagdo exclusiva de mao de obra. Ndo se exigird posto permanente,
cumprimento de jornada de servidor ou subordinagdo direta de empregados da contratada a agentes
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municipais. Cabera a empresa organizar os meios necessarios e indicar seus interlocutores, assegurando a
disponibilidade e a qualidade previstas no ajuste.

4.4. Responsabilidade técnica e administrativa

4.4.1. A contratada respondera pela exatidao e diligéncia de suas analises e pela corre¢do dos préprios erros.
A Administracdo continuard responsavel por fornecer e validar os dados, aprovar os documentos e exercer
suas competéncias. Essa distincdo serd mantida nos relatdrios e nas versdes de trabalho, com identificacdo de
guem emitiu a orientacao e de quem decidiu sobre sua incorporacao.

5. FUNDAMENTAGCAO JURIDICA DA CONTRATAGAO

5.1. Dispositivos aplicaveis

5.1.1. A elaboracdo deste TR observa o art. 62, inciso XXIII, da Lei n? 14.133/2021, abrangendo definicdo do
objeto, fundamentacdo, descricdao da solucdo, requisitos, modelos de execucdo e gestao, critérios de medicdo
e pagamento, selecdo do fornecedor, estimativa e adequacdo orcamentaria. Os arts. 52 e 11 orientam a
motivacdo, o planejamento, a competitividade, a economicidade e a segregacado de fungoes.

5.1.2. A contratagdo direta serd instruida conforme o art. 72 e enquadrada no art. 75, inciso Il, condicionada
a verificacdo de seus pressupostos. A estimativa observara o art. 23, especialmente o § 19, inciso Il, relativo a
contratacdes similares da Administracdo Publica, e os arts. 11 e 12 do Decreto Municipal n? 025/2022, além
dos arts. 62 e 72 do Decreto Municipal n2 060/2025.

5.1.3. A execucdo contratual observara, entre outros dispositivos aplicdveis, os arts. 92, 115 a 123, 124 a 136,
137 a 141 e 155 a 163 da Lei n? 14.133/2021. As referéncias legais ndo atribuem a contratada fungdes de
fiscalizacdo, julgamento ou autorizagdo que pertencam aos agentes publicos.

5.2. Base administrativa e planejamento

5.2.1. 0 planejamento tem por base o DFD n2 04001.000899/2026. O art. 72 do Decreto Municipal n2 025/2022
estabelece a regra municipal de elaboragao de ETP e o art. 89, inciso |, permite sua elaborag¢do facultativa nas
contratacdes cujos valores se enquadrem nos limites dos incisos | e Il do art. 75 da Lei, independentemente
da forma de contratacao.

5.2.2. A opcdo pela ndo elaboragdo do ETP serd motivada em justificativa prépria, considerando a delimitacao
da necessidade no DFD, o servico mensal definido e o planejamento desenvolvido neste TR. Essa faculdade
nao afasta a estimativa de despesa, a analise de riscos incluida no item 20, a demonstracdo da adequacao
orcamentdria nem a instrucdo exigida pelo art. 42 do Decreto Municipal n2 060/2025.

5.3. Controle juridico e autorizagdo

5.3.1. A anadlise juridica observard o art. 53, inclusive seus §§ 42 e 59, e o art. 72, inciso lll, da Lei n?
14.133/2021. Eventual dispensa de manifestacdo juridica somente podera decorrer de hipdtese previamente
definida pela autoridade juridica competente e aplicivel ao caso, ndo de decisdo da empresa de assessoria ou
de clausula genérica deste termo.

5.3.2. Encerradas as verificagdes de proposta e habilitacdo, o processo sera submetido a autoridade superior
para autoriza¢do, conforme o art. 16 do Decreto Municipal n? 060/2025. A equipe de planejamento elabora e
encaminha os documentos técnicos; o agente de contratacdo conduz a instrucdo dentro de suas atribuicGes;
a autoridade competente decide sobre a contratacao.

Praca Senador Jodo Cémara, n° 20, Centro, Parazinho/RN
CEP: 59.586-000 - CNPJ: 08.113.631/0001-29 - www.parazinho.rn.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAZINHO
PALACIO PREFEITO DOMINGOS PAULINO PEREIRA

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1. Visao geral

6.1.1. A solugdo consiste em acompanhamento técnico mensal da equipe municipal na preparagdo das
contratagbes. A empresa recebera demandas, analisard os documentos e dados apresentados, formulara
orientacdes e apoiara a revisdao de versbes até a entrega dos produtos previstos para cada solicitagdo. O
atendimento deve manter continuidade entre a identificacdo de uma inconsisténcia, a resposta do setor
responsavel e a verificacdo da corre¢do proposta.

6.1.2. O suporte ndo se limita a disponibilizacao de modelos. Quando utilizar uma estrutura padronizada, a
contratada devera indicar os campos dependentes de informacao local, revisar a pertinéncia de suas cldusulas
e excluir referéncias incompativeis com o objeto, o ente contratante, o fundamento da contratacdo ou as
condicbes de execucao.

6.2. Etapas de execugao

6.2.1. A mobilizacdo compreenderd a identificagdo do preposto e dos interlocutores municipais, a definicdao
dos canais de atendimento, o conhecimento dos fluxos existentes e a organizacdo das demandas prioritarias.
O plano de trabalho deverd estabelecer forma de registro, produtos esperados, tratamento de versdes e
acompanhamento das pendéncias.

6.2.2. Durante a execucdo, cada demanda passara pelo recebimento, verificacdo de suficiéncia dos dados,
analise técnica, devolutiva fundamentada e acompanhamento dos esclarecimentos. O encerramento do
atendimento serd documentado, distinguindo o produto entregue pela contratada da aprovacdo do
documento oficial pela Administragao.

6.2.3. O encerramento do contrato compreendera a transferéncia organizada dos arquivos, relatério das
atividades e pendéncias, esclarecimentos de transicdo e revogacdo dos acessos eventualmente concedidos.
Os produtos deverdo permanecer acessiveis a Prefeitura em formatos usuais e editaveis, quando sua natureza
permitir.

6.3. Prazos e condigdes de execugao

6.3.1. O periodo estimado é de doze meses. O inicio deverd ocorrer imediatamente apds a conclusdo regular
do processo e a formalizagdo eficaz da contratagdo, conforme a data indicada na ordem de servigo. Os prazos
internos de mobilizagao ndo autorizam adiar o atendimento de demanda apresentada apds o inicio contratual.

6.3.2. O servico sera presencial e/ou remoto, na forma prevista no DFD. A escolha do meio considerara a
necessidade de interagdo, a complexidade da analise e os recursos disponiveis. Nao se estabelece calendario
fixo de visitas nem quantidade predeterminada de documentos por més.

6.4. Gestao e fiscalizagao

6.4.1. A fiscalizacdo acompanhara os registros de demanda, as entregas e as correcdes. A gestdo consolidara
a situacdo do contrato, os prazos e as providéncias administrativas. As fun¢des serdo exercidas pelos agentes
publicos designados, conforme o item 9, sem transferéncia a empresa que presta a assessoria.

6.5. Critérios de sustentabilidade

6.5.1. A solucdo priorizara documentos eletronicos, versdes controladas e reuniGes remotas quando
adequadas. O planejamento de atendimentos presenciais deverd evitar deslocamentos desnecessarios,
preservando a efetividade do suporte a equipe municipal.
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6.6. Beneficios esperados

6.6.1. Esperam-se maior coeréncia dos documentos preparatdrios, orientacdo mais clara aos responsaveis
pelas demandas, identificacdo antecipada de riscos e melhor conservagdo do conhecimento produzido. A
execucdo sera avaliada por evidéncias, sem prometer auséncia absoluta de questionamentos ou resultado
financeiro ndo demonstrado.

6.7. Justificativa para nao parcelamento

6.7.1. O acompanhamento de uma mesma demanda exige conexdo entre necessidade, requisitos, estimativa
e condi¢cbGes contratuais. A integracdo dessas atividades em um item mensal favorece responsabilidade
definida e continuidade da revisdo. A motivacdo do ndo parcelamento é desenvolvida no item 18, sob a
disciplina aplicavel a contratacdo de servicos.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. Capacidade técnica operacional

7.1.1. A proponente deverd demonstrar experiéncia compativel com servicos de assessoria, consultoria ou
apoio técnico ao planejamento de contratacGes, por atestado ou documento equivalente admitido pela
legislacdo, expedido por pessoa juridica publica ou privada. A comprovacdo devera permitir identificar o
servico realizado, seu destinatdrio e a relacdo com as atividades essenciais deste objeto.

7.1.2. Ndo se exigira identidade literal entre o objeto do atestado e a redagdo do TR, experiéncia restrita a
determinado Municipio, nimero minimo de contratos anteriores ou quantitativo sem justificativa técnica. A
Administracdo podera realizar diligéncias para confirmar autenticidade, alcance e compatibilidade da
experiéncia declarada.

7.2. Qualificagao de pessoal

7.2.1. Aempresa devera indicar o responsavel técnico pelo atendimento, apresentando curriculo e certificados
de capacita¢do relacionados as contratagdes publicas, especialmente ao planejamento sob a Lei n?
14.133/2021. Os documentos deverdo evidenciar conhecimento pertinente as atividades de orientagao,
analise e revisdo previstas neste termo.

7.2.2. N3o se exigem titulacdo académica especifica, certificacdo privada exclusiva ou registro em conselho
sem pertinéncia legal com a atividade efetivamente executada. A prestacdo devera respeitar as atribuices
privativas de profissdes regulamentadas. O objeto ndo inclui parecer juridico institucional, projeto de
engenharia ou servico contabil privativo.

7.2.3. Asubstitui¢cdo do profissional indicado deverd ser comunicada ao fiscal, acompanhada da demonstragao
de qualificagdo equivalente para as atividades atribuidas. A empresa devera assegurar continuidade do
atendimento durante auséncias, férias ou desligamentos, sem imputar a Prefeitura a organiza¢do de sua
equipe.

7.3. Requisitos operacionais

7.3.1. A contratada devera manter meios proprios de comunicac¢do e edicdo de documentos, capacidade de
acesso remoto e condicdes de realizar atendimento presencial em Parazinho/RN quando necessario. Os canais
deverao permitir identificar o solicitante, a data, os documentos recebidos e a resposta encaminhada.

7.3.2. A entrega devera utilizar linguagem técnica compreensivel, referéncias verificaveis e identificacdo de
premissas. Se os elementos recebidos forem insuficientes, a contratada devera solicitar complementagdo e
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explicar sua relagdo com a conclusdo, evitando apresentar como fato aquilo que depende de confirmacdo
municipal.

7.4. Requisitos administrativos e documentais

7.4.1. A empresa devera manter condi¢des de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista e os
requisitos econdmico-financeiros proporcionais previstos no procedimento. Devera informar alteracdes
cadastrais, de representacao e de situacdo que possam afetar a execucdo, bem como manter preposto
habilitado a interlocucao.

7.5. Subcontratagao e responsabilidade

7.5.1. N3o serd admitida a transferéncia integral do objeto nem a subcontratacdo do nucleo das atividades de
orientacdo e revisdo técnica, preservando a capacidade demonstrada na selecdo e a responsabilidade da
empresa. A organizacdo de empregados e profissionais vinculados a prépria contratada permanece sob sua
responsabilidade, observada a legislacdo pertinente.

7.6. Sigilo e garantia contratual

7.6.1. A contratada devera guardar sigilo sobre informacGes de acesso restrito e proteger os documentos
recebidos, conforme o item 22.3. Ndo se exige garantia de execucdo, consideradas a medicdo mensal, a
auséncia de pagamento antecipado e a possibilidade de verificacdo das entregas, sem afastar a obrigacdo de
reparar danos e corrigir falhas imputaveis a empresa.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. Mobilizacao

8.1.1. A partir da ordem de servigo, a contratada devera disponibilizar seus canais e iniciar o atendimento. Nos
cinco primeiros dias Uteis, apresentara plano de trabalho e realizara reunido inaugural com a equipe municipal
e a fiscalizagdo, para conhecer o fluxo das demandas e organizar o acompanhamento. A reunido sera
registrada e ndo constituird condigdo para receber solicitagdes ja autorizadas.

8.1.2. O plano devera identificar interlocutores, canais, modo de classificacdo das demandas, prazos de
referéncia, organizagdo dos arquivos, medidas de continuidade e forma de apresentacdo do relatdrio mensal.
Ajustes operacionais poderdo ser acordados por escrito, sem ampliar o objeto ou reduzir obrigacdes previstas
no TR.

8.2. Rotinas e procedimentos de execuc¢ao

8.2.1. A solicitagdo deverd informar o processo relacionado, o ponto que demanda apoio, a finalidade da
anadlise, os documentos disponiveis e o prazo institucional relevante. A contratada confirmara o recebimento
em até um dia util, indicando eventual falta de informacgdo essencial. Mensagens dispersas sobre o mesmo
assunto deverado ser vinculadas a um Unico registro de acompanhamento.

8.2.2. Para orientagGes ordindrias e revisdo de documentos com dados suficientes, a primeira devolutiva
técnica serd apresentada em até cinco dias Uteis. Demandas complexas, com varios artefatos ou dependéncias
externas, receberdo, em até dois dias Uteis, proposta fundamentada de cronograma para concordancia do
fiscal e da unidade solicitante. A empresa ndo poderd ampliar o prazo unilateralmente.

8.2.3. Demandas urgentes deverdo trazer justificativa e prazo institucional. A contratada fara a triagem e
comunicard as providéncias vidveis até o dia util seguinte ao recebimento. Prazo mais curto dependera de
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definicdo expressa e da viabilidade técnica, sem dispensar a qualidade ou autorizar conclusdo sem dados
suficientes. Ndo ha obrigacao de plantdo ininterrupto.

8.2.4. Quando a andlise depender de informa¢do municipal, a pendéncia devera indicar o dado faltante, sua
finalidade e o trecho afetado. Apenas o prazo da atividade efetivamente impedida podera ser reprogramado,
com ciéncia da fiscalizagdo; as demais atividades deverdo prosseguir.

8.3. Atendimento presencial e remoto

8.3.1. O atendimento remoto poderd ocorrer por correio eletronico, reunido virtual ou outro canal
formalizado. Discussdes verbais relevantes serdo confirmadas em registro escrito, contendo orientacdes e
encaminhamentos. O meio utilizado deverd preservar o sigilo e permitir acesso posterior pela Administracao.

8.3.2. O atendimento presencial ocorrerd nas dependéncias disponibilizadas pela Secretaria Municipal de
Administracdo, conforme necessidade e agendamento entre as partes. A demanda devera indicar sua
finalidade e os participantes necessarios. Ndo havera dias fixos de comparecimento ou posto permanente, e
a organizacao das visitas ndo poderd impedir atendimento remoto de outras solicita¢oes.

8.4. Entrega e revisao técnica

8.4.1. Cada devolutiva identificard os documentos examinados e suas versdes, as observacdes, os
fundamentos utilizados, as pendéncias e os pontos submetidos a decisdo municipal. As sugestdes de texto
deverdo ser entregues em arquivo editdvel, acompanhadas de versao ou registro que permita reconhecer as
alteracoes.

8.4.2. Erros atribuiveis a contratada serdo corrigidos sem custo adicional, no prazo fixado na notificacao,
ordinariamente de até trés dias Uteis, admitida justificativa para situacdo complexa. Alteracdes decorrentes
de mudanca da demanda administrativa serdo registradas como nova versao, com ajuste de prazo formalizado
quando necessario.

8.5. Relatorios e reunides

8.5.1. Até o quinto dia util do més seguinte, sera apresentado relatério do ciclo mensal, com demandas,
produtos, datas, reunides, pendéncias e corre¢bes. A contratada participard de reunido mensal de
acompanhamento, presencial ou remota, podendo ocorrer reunides adicionais vinculadas a demandas do
escopo. A reunido inaugural podera cumprir a reunidao mensal do primeiro ciclo.

8.6. Plano de contingéncia

8.6.1. Falhas de comunicacdo, indisponibilidade de profissional ou perda de acesso deverao ser informadas a
fiscalizacdo assim que identificadas. O plano prevera canal alternativo, substituicdo de responsavel e
recuperacdo de arquivos. A comunicacdo do impedimento devera indicar os atendimentos afetados e as
medidas para preservar os prazos prioritarios.

8.7. Encerramento

8.7.1. Até o término da presta¢do, a empresa entregard relagao consolidada dos produtos e pendéncias,
arquivos editaveis e esclarecimentos necessarios a continuidade municipal. A entrega final ndo autoriza apagar
arquivos oficiais, reter documentos por divergéncia financeira ou prorrogar informalmente a prestagao.

9.1. Organizagdo e competéncias

9.1.1. A execugdo sera acompanhada por agentes publicos formalmente designados. O DFD indica Marcelo
Dos Santos De Andrade Junior como gestor e Gleyber Miranda Silva como fiscal; a indicacdo documental
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devera ser convertida em designacao pela autoridade competente antes do inicio dos servigcos, com ciéncia
das atribuicdes, identificacdo dos substitutos e observancia da segregacao de fung¢ées compativel com os
riscos do processo.

9.1.2. Cabera ao gestor coordenar o acompanhamento administrativo, consolidar informagdes da fiscalizacao,
controlar vigéncia e providéncias contratuais, encaminhar pedidos de alteracdo e subsidiar a autoridade
competente. A gestdo ndo se confunde com a elaboragdo de orienta¢des pela contratada nem permite que
esta autorize suas proprias entregas ou pagamentos.

9.1.3. Cabera ao fiscal verificar a execu¢ao, manter registro das ocorréncias, conferir evidéncias e relatérios,
apontar defeitos, solicitar correcdes dentro de sua competéncia e informar ao gestor situacdes que exijam
decisdo superior. O fiscal ndo devera atestar documento apenas por ter recebido a assinatura do responsavel
técnico da contratada; deverd confrontar a entrega com a demanda e os critérios deste TR.

9.2. Interlocugdo e registros

9.2.1. A contratada indicard preposto com poderes para receber solicitacGes, prestar esclarecimentos e
encaminhar solucBes. Sua atuacgdo ndo estabelecera vinculo de subordinacado dos profissionais privados com
a Prefeitura. OrientagGes administrativas serdo transmitidas ao preposto, preservadas as interagoes técnicas
necessarias com a equipe de planejamento.

9.2.2. Comunicagdes relevantes serdo documentadas em processo eletronico, correio institucional ou outro
canal formal definido na mobilizacdo. Mensagens instantaneas e reunides poderdo agilizar o trabalho, mas
decisGes sobre prazo, escopo, correcdo, aceite e medicdo deverdo ser incorporadas ao registro contratual,
com identificacdo dos participantes e da data.

9.2.3. O registro de ocorréncias contera numero da demanda, descricdo objetiva, documento afetado, prazo,
responsavel pelo encaminhamento e providéncia adotada. A fiscalizacdo distinguira falha imputavel a
contratada de atraso decorrente da falta de informagdes municipais, de mudanga de premissa ou de evento
externo comprovado, evitando atribuicdo automatica de responsabilidade.

9.3. Tratamento de ocorréncias e alteracoes

9.3.1. Identificada desconformidade, a fiscalizagdo comunicard o problema de modo verificavel e permitira
corregao no prazo aplicavel. Persistindo a falha ou havendo risco relevante, encaminhara relatério ao gestor
para providéncias, sem criar penalidade por simples mensagem e sem dispensar o contraditério nos
procedimentos sancionadores.

9.3.2. A inclusdo de atividades estranhas ao planejamento, a mudang¢a do regime de remuneragdo ou o
aumento material do objeto ndo poderd resultar de solicitacdo informal. Eventual modificacdo dependera de
anadlise técnica, disponibilidade orgcamentaria quando pertinente, controle juridico aplicavel e formalizacdo
pela autoridade competente, observados os limites legais.

9.3.3. A fiscalizacdo terd acesso as versdes e evidéncias produzidas no contrato, observados sigilo e protecao
de dados. A contratada podera prestar informagOes técnicas, mas ndo exercera atribui¢cdes exclusivas dos
agentes publicos, ndo avaliard a prépria habilitacdo e ndo substituira os responsaveis pelo recebimento,
conforme a distribuicdo de responsabilidades da Lei n® 14.133/2021.

10.1. Apoio a formalizagao das necessidades

10.1.1. A assessoria auxiliara as unidades demandantes a transformar necessidades administrativas em
descrigdes claras, mediante andlise da justificativa, dos beneficidrios, da situacdo a enfrentar, das quantidades
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informadas e do resultado pretendido. O levantamento das necessidades e a certificacdo dos dados
permanecerdo a cargo da Administracdo; a contratada apontard lacunas e inconsisténcias, sem criar demanda
ou quantitativo ficticio.

10.1.2. Nos documentos de formalizacdo de demanda, serdo examinados a coeréncia entre necessidade e
objeto, o periodo de atendimento, a identificacdo dos responsaveis, a previsdo de inicio e a integragdo com
os instrumentos municipais de planejamento efetivamente existentes. Auséncia de informacao serd registrada
como pendéncia a ser suprida pela unidade competente, e ndo preenchida por presuncao.

10.2. Estudos e caracterizacao da solugao

10.2.1. Quando a Administracdao demandar apoio a elaboracdo ou revisdao de ETP, a contratada orientard a
comparacdo das alternativas, a identificacdo de requisitos indispensaveis, a memodria de calculo dos
guantitativos, a andlise do parcelamento, as contratagdes correlatas, os impactos ambientais e a conclusao
sobre a adequacgdo da solugdo. A profundidade da analise devera ser proporcional a complexidade e aos riscos
do objeto estudado.

10.2.2. A orientacdo sobre facultatividade ou dispensa de determinado documento devera indicar a hipétese
normativa e os elementos concretos que a sustentam. Nao serd admitida supressdo automadtica de ETP, andlise
de riscos ou justificativa por mera conveniéncia operacional, tampouco utilizagdo indiscriminada de textos de
outro Municipio ou de contratacdo distinta.

10.3. Apoio a pesquisa e a estimativa de precos

10.3.1. A contratada poderd orientar a definicdo de parametros, a padronizacdo da descricdo pesquisada, o
registro da data-base, a memédria de cédlculo e a comparacdo entre unidade, quantidade, prazo, local e
abrangéncia das referéncias. A realizacdo e a certificacdo da pesquisa oficial permanecerdo sob
responsabilidade do setor municipal competente.

10.3.2. Havendo precos discrepantes ou objetos parcialmente comparaveis, a entrega técnica devera explicar
os fatores que limitam a comparacdo e sugerir diligéncias ou fontes adicionais. A escolha do método
estatistico, a exclusdo de referéncias e a aprovac¢do do orcamento deverdao ser motivadas e assumidas pela
Administragcdo, sem manipulacdo dos dados para alcancgar valor previamente desejado.

10.4. Termos de referéncia e documentos preparatorios

10.4.1. O apoio a termos de referéncia compreendera exame do objeto, fundamentagdo, solugdo, requisitos,
execucdo, gestdo, medicdo e pagamento, sele¢do do fornecedor, estimativa de valor e adequagdo
orcamentdria, conforme aplicaveis. Também abrangerd obrigacdes, recebimento, prazos e resultados,
evitando incompatibilidades entre capitulos e entre o TR e seus documentos de suporte.

10.4.2. As minutas poderao ser trabalhadas em arquivo editavel, com comentarios e controle de versdes. A
revisdo devera preservar as informacbes confirmadas, distinguir proposta de reda¢do de decisdo
administrativa e identificar o que depende de manifestacdo juridica, técnica especializada, orgcamentaria ou
da unidade requisitante. O produto entregue ndo substituird essas manifestacoes.

10.5. Riscos, listas de verificagdao e aperfeicoamento das rotinas

10.5.1. A contratada auxiliard na identificagdo de eventos que afetem planejamento, prazo, competicao,
orcamento e execugdo futura, relacionando causas, consequéncias, controles, responsdveis publicos e
respostas possiveis. O mapa devera refletir o processo analisado, sem reproduzir matrizes genéricas
incompativeis com o objeto.
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10.5.2. Poderdo ser elaboradas listas de verificacdao, fluxos orientativos e modelos adaptaveis, desde que
vinculados as demandas de planejamento e as normas municipais aplicaveis. Tais instrumentos terdo natureza
de apoio e somente adquirirdo cardter de procedimento institucional se aprovados pela autoridade
competente.

10.6. Orientagao técnica e transferéncia de conhecimento

10.6.1. As reunides técnicas permitirdo discutir duvidas, demonstrar correcdes e explicar a utilizacdo dos
documentos entregues. As orientacdes deverdo ser compreensiveis para a equipe municipal e indicar
referéncias verificaveis, evitando dependéncia exclusiva da contratada para interpretar os préprios produtos.

10.6.2. Nao integram o escopo a conducdo de sessdes, o julgamento de propostas ou recursos, a assinatura
de parecer juridico, a ordenacdo de despesas, a fiscalizacdo de outros contratos, a pratica de atos em nome
de agentes publicos ou a substituicdo de atividades privativas de profissdo regulamentada. Quando uma
demanda ultrapassar esses limites, a contratada devera sinalizar o impedimento e delimitar o apoio de
planejamento que puder prestar.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. Unidade de medicao

11.1.1. A remuneragao sera mensal, conforme o preco contratado para o item Unico, abrangendo a assessoria
executada no periodo, as orientagdes, revisdes, reunides, registros e demais entregas previstas. Ndo havera
pagamento adicional por documento, reunido, deslocamento ordinario ou profissional mobilizado, devendo
todos os custos necessarios estar incorporados a proposta.

11.1.2. A medicdo ndo se limitard a declaragdo de disponibilidade. Devera demonstrar o acompanhamento
efetivamente prestado, o tratamento das demandas recebidas e as atividades de orientagdo ou revisao
realizadas. Em més de menor volume de solicitagdes, o relatério deverd registrar essa circunstancia e as agdes
de acompanhamento e aperfeicoamento pactuadas, sem inventar produgdo ou exigir quantidade minima nao
prevista no objeto.

11.1.3. Periodos iniciais ou finais inferiores ao més serao calculados proporcionalmente aos dias de efetiva
cobertura do servigo dentro do respectivo més civil, usando o niumero real de dias desse més como divisor.
Suspensdes e periodos ndo executados serdo discriminados, observada a responsabilidade pelo evento e a
disciplina legal aplicavel.

11.2. Documentos e conferéncia da medicao

11.2.1. A contratada apresentard relatério mensal acompanhado da relacdo de demandas, situagdo de cada
atendimento, entregas realizadas, reunides e pendéncias. Cada produto devera ser identificavel por arquivo,
versdo ou referéncia no processo, dispensada a reprodugao integral de documentos sigilosos na nota fiscal ou
em relatério publico.

11.2.2. A fiscalizagdo confrontard o relatdrio com os registros de solicitagdes e com as evidéncias de execugao,
verificando pertinéncia, integridade, cumprimento dos prazos pactuados e corregao das falhas comunicadas.
Demandas em andamento por cronograma aprovado serao identificadas como tais, sem serem indevidamente
apresentadas como concluidas.

11.2.3. Havendo inconsisténcia, a fiscalizacdo indicara objetivamente o documento faltante ou a parcela
guestionada. A contratada podera esclarecer, complementar ou corrigir o material. A parcela incontroversa
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devera receber o tratamento previsto no art. 143 da Lei n2 14.133/2021, sem retengdo indistinta do valor
mensal por controvérsia restrita a parte do servico.

11.3. Glosas e ajustes

11.3.1. A glosa dependerd da identificacdo de prestacdo ndo realizada ou executada em desconformidade nao
saneada, com memodria de calculo proporcional ao prejuizo da prestacdo. Nao sera criada tabela ficticia de
precos por documento para fracionar a mensalidade nem aplicada glosa automatica apenas porque um
indicador ficou abaixo da meta.

11.3.2. O fiscal apresentara a motivacdo do ajuste e permitird manifestacdo da contratada antes da
consolidacdo da medicdo. Glosa destinada a excluir servico ndo prestado ndo se confunde com multa, cuja
aplicagdo depende de processo préprio. Nao havera dupla cobranga com idéntica finalidade nem desconto
superior ao valor da parcela efetivamente comprometida sem fundamento especifico.

11.4. Faturamento e prazo de pagamento

11.4.1. Apds a conferéncia da medigdo, a contratada emitira nota fiscal compativel com o periodo, o objeto e
o valor reconhecido, identificando o contrato e os dados necessarios ao processamento. A Administracao
realizard as retencdes tributdrias legalmente exigiveis e efetuard o pagamento em conta de titularidade da
contratada.

11.4.2. O pagamento ocorrerd em até 30 dias corridos apds o recebimento definitivo e a apresentacdo de nota
fiscal regular, observada a ordem cronoldgica legal. Erro no documento fiscal sera comunicado com indicacao
precisa da correcdo; a contagem do prazo da parcela afetada observara a reapresentacdo regular, sem imputar
a contratada atraso causado exclusivamente pela Administragdo.

11.4.3. A manutencdo das condi¢cGes de habilitacdo serd verificada durante a execug¢do. Eventual
irregularidade fiscal ou trabalhista ensejara notificacdo e providéncias cabiveis, mas ndo autoriza, por si so,
apropriacdo ou retencdo definitiva da contraprestacdo por servicos efetivamente recebidos, ressalvadas
hipdteses legais especificas e determina¢Ges competentes.

11.4.4. N3o haverd antecipagao de pagamento. Em atraso imputdvel a Administragdo, a atualizagdo monetaria
observard o IPCA/IBGE, proporcional ao periodo de mora, na forma do instrumento contratual, sem incidéncia
sobre periodo de pendéncia causada pela contratada e sem prejuizo dos direitos legalmente assegurados.

12. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

12.1. Gestao documental e uso de recursos

12.1.1. A execugdo priorizara arquivos eletronicos editaveis e versbes finais identificadas, reduzindo
impressdes, transporte fisico de documentos e duplicagdao de arquivos. A preferéncia pelo meio digital ndo
afastard a obrigacdo de fornecer documento acessivel nem impedird impressdo quando necessdria ao
procedimento administrativo ou a inclusdo de integrante da equipe.

12.1.2. A contratada deverd organizar os arquivos de forma a facilitar pesquisa, reutilizagdo autorizada e
descarte seguro de cdpias tempordrias, sem eliminar documentos do acervo municipal. O armazenamento
observard a necessidade efetiva, a seguranca da informagdo e as orienta¢des de gestdo documental da
Administracgao.
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12.2. Deslocamentos e infraestrutura

12.2.1. As reunides remotas serdo utilizadas quando aptas a atender a finalidade técnica. Os atendimentos
presenciais serdo planejados para concentrar atividades compativeis e reduzir deslocamentos evitaveis, sem
transformar a sustentabilidade em justificativa para recusar presenga necessaria a execugao.

12.2.2. A contratada utilizara seus proprios equipamentos e meios de comunicagao, salvo acesso municipal
especificamente autorizado, responsabilizando-se por uso racional de energia e destinacdo ambientalmente
adequada dos residuos de sua atividade. Ndo se exige aquisicdo de equipamentos pela Prefeitura para
viabilizar a prestacdo ordinaria.

12.3. Sustentabilidade nos produtos de planejamento

12.3.1. Nas anadlises de outros processos, a contratada orientara a identificacdo de impactos ambientais
pertinentes ao objeto, custos do ciclo de vida quando relevantes, reducdo de desperdicios e requisitos
verificaveis. Ndo serdo sugeridas certificacbes ambientais desnecessdrias ou restricGes competitivas sem
relacdo demonstrada com a necessidade administrativa.

12.3.2. As recomendacOes deverdo distinguir exigéncia normativa obrigatéria de melhoria facultativa,
informando viabilidade e forma de comprovacdo. A decisdo sobre incorporar requisitos aos documentos de
cada contratacao caberd a Administracdo, com apoio das areas especializadas quando necessario.

13. CRITERIOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

13.1. Responsabilidade pela equipe

13.1.1. A contratada responderd pela organizacdo de sua equipe, remuneracao, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execuc¢do, na forma da lei. A prestacdo ndo exige
dedicagdo exclusiva de mao de obra nem alocagdo permanente de posto nas dependéncias municipais, ndo
sendo adequada sua medigdo por folha de ponto de empregado terceirizado.

13.1.2. A interagdo dos profissionais com servidores deverd respeitar ambiente de trabalho seguro, cordial e
livre de discriminacdo ou assédio. Solicitacdes de substituicdo de profissional deverdo ser objetivamente
motivadas por insuficiéncia técnica, conduta incompativel ou risco a execucdo e dirigidas ao preposto, sem
exercicio de poder empregaticio pela Administragdo.

13.2. Regularidade e direitos fundamentais

13.2.1. A contratada deverd observar a vedagao constitucional ao trabalho infantil nas condigdes proibidas, a
proibicdo de trabalho for¢ado ou degradante e as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, quando incidentes. A comprovagdo serd exigida na
extensdo prevista em lei, sem criar obrigacdo incompativel com o porte ou enquadramento do fornecedor.

13.2.2. A fiscalizacdo podera solicitar documentos necessarios a verificagao das obrigaces relacionadas ao
contrato, resguardando dados pessoais. A apresentac¢do de curriculos ou certificados nao afasta o dever da
contratada de manter profissionais efetivamente aptos a executar as tarefas nem transforma tais documentos
em garantia absoluta de qualidade.

13.3. Acessibilidade e atendimento institucional

13.3.1. Materiais e orienta¢Ges serdao apresentados com linguagem clara, estrutura legivel e formatos que
permitam utilizagdo pela equipe municipal. Quando identificada necessidade de acessibilidade, as partes
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definirdo adaptacdo razoavel do meio de comunica¢do e do documento, preservando o conteudo técnico e
evitando barreiras desnecessarias.

13.3.2. E vedado utilizar a relacdo contratual para favorecimento pessoal, oferta de vantagem indevida ou
discriminacdo de unidade demandante. A contratada devera comunicar conflito de interesses que possa
comprometer a independéncia da anadlise, especialmente quando tenha vinculo com potencial fornecedor
relacionado a processo cuja preparagdo esteja apoiando.

14. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

14.1. Valor de referéncia e composicao

14.1.1. O orcamento n2 57870/00339 constante da pasta apresenta preco médio mensal saneado de RS
4.000,00 (quatro mil reais). Para as 12 mensalidades previstas no DFD, o valor global referencial corresponde
a RS 48.000,00 (quarenta e oito mil reais). Esses valores representam estimativa administrativa, ndo proposta
aceita nem indicacdo de fornecedor escolhido.

14.1.2. A proposta devera compreender todos os custos da execucdo: remuneracdao da equipe, tributos,
encargos, equipamentos, comunicacdo, producao documental, reunides, deslocamentos presenciais e demais
despesas necessdrias. Ndo haverd remuneracao percentual sobre compras publicas, economia alegada, valor
de licitacdo ou resultado da contratacdo apoiada.

14.2. Memdria da pesquisa existente

14.2.1. A pesquisa relaciona quatro referéncias mensais: RS 2.499,00, RS 3.000,00, RS 4.400,00 e RS 4.600,00.
O relatdrio expurga a primeira e mantém as trés ultimas, cuja soma de RS 12.000,00, dividida por trés, resulta
na média de RS 4.000,00. Multiplicada por 12 meses, essa média confirma o total de RS 48.000,00 informado
para o processo.

14.2.2. A referéncia de RS 2.499,00, vinculada a Camara de Palmares do Sul/RS, inclui plataforma de
inteligéncia artificial associada ao suporte. A referéncia de RS 3.000,00, de Massapé&/CE, abrange apoio a
planejamento de demandas, governanca e aspectos financeiros. A de RS 4.400,00, de Bento Fernandes/RN,
contém atividades mais amplas, inclusive apoio a agentes, documentos de fase externa e operagdes no PNCP.
A de RS 4.600,00, de Firmindpolis/GO, relaciona-se ao apoio a documentos de planejamento e possui periodo
de oito meses.

14.2.3. Essas diferencas ndo permitem concluir, apenas pela proximidade dos titulos, que todas as condic¢Ges
sdo equivalentes. O setor responsavel devera justificar a comparabilidade quanto ao escopo, intensidade do
apoio, composicdo tecnoldgica, execugdo presencial/remota, duragdo e despesas incluidas, complementando
a pesquisa se necessario. Ndo se adotara redugdo ou acréscimo percentual ficticio para equalizar objetos
distintos.

14.3. Controle do enquadramento econ6mico

14.3.1. O valor referencial de RS 48.000,00 ¢é inferior ao limite de RS 65.492,11 aplicavel em 2026 ao art. 75,
inciso |l, atualizado pelo Decreto Federal n? 12.807/2025. Essa comparac¢do isolada ndo comprova
regularidade do enquadramento: deverao ser verificados os somatdrios legais por unidade gestora e objetos
de mesma natureza, bem como a inexisténcia de fracionamento indevido.

14.3.2. A justificativa de preco da contratacdo serd completada com a andlise da proposta efetivamente
selecionada e sua compatibilidade com o orcamento formalizado. O menor preco encontrado ndo dispensa
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exame de atendimento ao objeto, exequibilidade e habilitagdo, nem autoriza ampliacdo informal do escopo
para justificar o valor.

15. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

15.1. Previsao e comprovacgao

15.1.1. O DFD informa previsdo da necessidade na Lei de Diretrizes Orcamentdrias e vincula¢do as dotacoes
proprias da Secretaria Municipal de Administra¢do, condicionada a disponibilidade. Nao foram identificados
nos documentos examinados os cddigos completos da dotacdo nem declaragao especifica de adequacgao para
a despesa deste processo. A informacgdo do DFD nao substitui a certificacdo orcamentdria exigivel.

15.1.2. Antes da contratacdo, o setor competente devera indicar classificacdo institucional, funcional-
programatica, natureza da despesa, fonte de recursos e saldo suficiente, juntando a comprovacdo de
compatibilidade orcamentadria. A classificacdo devera corresponder a natureza do servico e a programacao
or¢camentdria efetivamente aplicavel.

15.2. Planejamento financeiro da execugao

15.2.1. O desembolso sera mensal e condicionado a execucdo e ao recebimento, dentro do valor contratado.
A Administracdo devera programar os compromissos de modo a evitar inicio sem cobertura financeira,
observar o empenho prévio e manter controle do saldo em relacdo as mensalidades realizadas e vincendas.

15.2.2. Se a vigéncia alcancar exercicio subsequente, a continuidade ficarad sujeita as condi¢cdes legais de
disponibilidade de créditos e manutencdo da vantagem, com os registros necessarios no respectivo exercicio.
O carater continuo ndo autoriza assumir obrigacdo sem cobertura nem dispensa a verificacdo exigida para
eventual prorrogacgdo.

15.3. Articulagdo com o planejamento municipal

15.3.1. O DFD registra que o Municipio ndo possui Plano de Contratagdes Anual. Essa situagdo serd tratada
conforme a disciplina aplicavel, sem declarar inclusdo em instrumento inexistente. A necessidade devera
permanecer identificada no processo, articulada com a programacgao da Secretaria e com as disponibilidades
efetivamente certificadas.

15.3.2. AlteragGes do valor estimado decorrentes da revisdo da pesquisa serdo comunicadas ao setor
orcamentdrio, para atualizagcdo da reserva ou declaracdo pertinente. Ndo serd considerada suficiente uma
manifestacdo financeira referente a objeto, quantidade ou valor diferentes daqueles definitivamente
aprovados.

16.1. Procedimento e pressupostos

16.1.1. A selec¢do sera processada por dispensa de licitagdo em razdo do valor, com fundamento no art. 75,
inciso Il, da Lei n2 14.133/2021 e no Decreto Municipal n2 060/2025, desde que confirmados o limite legal, os
somatdrios pertinentes e os demais pressupostos da contratagdo direta. A natureza consultiva do servigo ndo
serd tratada como prova de inviabilidade de competicao.

16.1.2. O processo devera conter os documentos de instrugdo exigiveis, inclusive DFD, justificativa de
facultatividade do ETP, andlise de riscos incorporada a este TR, estimativa formalizada, compatibilidade
orcamentdria, habilitacdo, razdo da escolha, justificativa do preco e autorizacdo da autoridade competente. A
andlise juridica sera observada na forma legal e das hipdteses de dispensa previamente estabelecidas por
autoridade juridica competente, sem presuncdo de inexigibilidade de manifestacdo.
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16.2. Divulgagao e recebimento de propostas

16.2.1. A Administracdo definird no aviso o procedimento admitido pela regulamentacdo municipal,
assegurando divulgacdo e prazo minimo de trés dias Uteis para apresentacdo de propostas, conforme a
disciplina aplicdvel. Se empregados recursos decorrentes de transferéncias voluntarias da Unido, devera ser
observada a obrigatoriedade do procedimento eletrénico prevista no decreto municipal e nas normas
pertinentes.

16.2.2. A pesquisa existente ndo demonstra a realizacdo de coleta direta simultdnea de propostas de
fornecedores nas condicGes excepcionais do decreto. Assim, ndo fundamenta, por si s6, afastamento da
divulgacdo para obtencdo de propostas adicionais. Eventual hipdtese excepcional devera ser comprovada e
motivada no processo pela autoridade competente.

16.2.3. O aviso devera informar objeto integral, quantidade de mensalidades, regras de execucgao, critério de
julgamento, documentos necessarios, prazo de validade da proposta e forma de encaminhamento. Duvidas
que afetem o entendimento do objeto serdo respondidas de forma acessivel aos interessados, sem fornecer
condicdo comercial privilegiada a participante especifico.

16.3. Habilitagao e conclusao

16.3.1. Sera exigida comprovacao de existéncia juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificacdo
técnica e demais requisitos legalmente pertinentes, nos termos do aviso e deste TR. As exigéncias econdmico-
financeiras deverdo ser proporcionais a contratacdo e justificadas, sem aplicacdo automatica de indices,
capital minimo ou garantia de proposta ndo previstos e motivados.

16.3.2. A qualificacdo técnica sera examinada pelo conjunto de evidéncias de experiéncia compativel e aptidao
dos profissionais indicados, conforme o item 7. Ndo se exigird sede local, vinculo prévio exclusivo com o
Municipio ou experiéncia em marca de sistema especifico sem necessidade comprovada. Documentos
poderdo ser objeto de diligéncia nos limites legais.

16.3.3. Concluidas analise, negocia¢do quando cabivel e habilitacdo, a escolha serd motivada e submetida a
autoridade competente para autorizacdo. Ndo ha fornecedor previamente escolhido neste TR. A formalizagao
e a publicidade contratual deverdo observar a Lei n? 14.133/2021 e o regime legal de divulgacdo aplicavel ao
Municipio.

17. CRITERIOS DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

17.1. Critério de comparacao

17.1.1. Sera adotado o menor preco global para o item Unico, considerando 12 mensalidades e o integral
atendimento as condi¢des do TR. O valor mensal devera ser expresso em reais, com duas casas decimais, e o
total devera corresponder a multiplicagdo pela quantidade. A proposta ndo podera reduzir o escopo para
aparentar preco inferior.

17.1.2. Divergéncias de calculo ou informacgdo serdao submetidas a esclarecimento, quando sandveis, sem
permitir modificagcdo substancial da proposta em desacordo com as regras do procedimento. O preco global
de referéncia somente tera carater definitivo apds a formalizagdo da pesquisa, devendo ser conhecido pelos
interessados na versdo aprovada do aviso.
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17.2. Contetiido minimo e aceitabilidade

17.2.1. A proposta identificarda o proponente, CNPJ, contato, responsavel, valor mensal e global, validade e
declaracdo de inclusdo dos custos. Devera confirmar execucdo presencial e remota conforme demanda,
atendimento aos prazos pactuados e disponibilidade de equipe tecnicamente apta, sem condicionamento a
pagamentos extras ndo previstos.

17.2.2. Serdo avaliadas compatibilidade do preco com o orcamento aprovado, suficiéncia da prestacao
oferecida e inexisténcia de ressalvas que comprometam o objeto. Proposta que exclua revisdao técnica,
atendimento presencial necessario, entrega de arquivos editdveis ou suporte mensal exigido sera tratada
conforme as regras de saneamento e desclassificacdo aplicaveis.

17.3. Exequibilidade, negocia¢dao e desempate

17.3.1. Duvida concreta sobre exequibilidade devera ensejar diligéncia para demonstragdo dos custos e da
capacidade de atender a demanda. Nao serd aplicado automaticamente aos servicos consultivos o percentual
de inexequibilidade previsto para obras e servicos de engenharia. O preco reduzido, isoladamente, nao
dispensa exame das explicacdes e dos elementos apresentados.

17.3.2. A negociagdo podera buscar melhoria das condigdes, sem alterar a esséncia do objeto nem conceder
vantagem incompativel com a igualdade de tratamento. Se a proposta melhor classificada ndo for aceitavel
ou o fornecedor ndo atender a habilitacdo, serdo adotadas as providéncias previstas no procedimento, com
registro da andlise das propostas subsequentes.

17.3.3. Empates e tratamento favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte observardo a
legislagdo aplicavel e as regras divulgadas. A decisao final devera permitir reconstruir a comparagao feita, os
motivos de aceita¢do ou rejeicao e a relagao entre o prego contratado e a pesquisa efetivamente validada.

18. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

18.1. Unidade funcional da prestacao

18.1.1. O objeto reune atividades complementares de orientacdo e revisdo da fase de planejamento: a
necessidade influencia a solugdo, que determina requisitos, quantitativos, estimativa e condi¢Ges de
execucdo. A contratacdo de prestacdes isoladas para cada documento poderia fragmentar a compreensdo das
premissas e dificultar a identificacdo de contradigdes entre pegas do mesmo processo.

18.1.2. A unidade mensal remunera o acompanhamento integrado da equipe, e ndo a aquisicdo independente
de documentos padronizados. Separar DFD, ETP, TR e analise de riscos em itens remunerados
autonomamente poderia incentivar duplicacdo de levantamentos e controvérsia sobre a responsabilidade
pela compatibilizacdo final, sem vantagem demonstrada nos documentos disponiveis.

18.2. Avalia¢ao da divisibilidade

18.2.1. A luz do art. 47, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, adota-se item Unico porque a integracdo técnica e a
responsabilidade pelo apoio continuado recomendam tratamento conjunto. A opg¢do nao inclui servicos
estranhos ao planejamento e ndao impede competicdo entre empresas capazes de executar o conjunto
delimitado neste TR.

18.2.2. A justificativa ndo se apoia em economia de escala numericamente comprovada, pois ndo ha estudo
comparativo especifico de custos de parcelamento nos autos disponibilizados. Fundamenta-se na coeréncia
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funcional, no acompanhamento mensal e na necessidade de preservar rastreabilidade e compatibilidade das
orientacdes, sem atribuir exclusividade de mercado ao servigo.

18.3. Limites do agrupamento

18.3.1. O item Unico ndo autoriza agregar posteriormente assessoria juridica, engenharia, gestdo de folha,
contabilidade ou operacdo da fase externa. Necessidades autébnomas deverdo ser avaliadas em processo
préprio, evitando que a integracdo do planejamento seja utilizada para ampliar indiscriminadamente o
contrato.

18.3.2. A contratacdo em 12 parcelas mensais constitui forma de medicdo e pagamento ao longo do periodo,
ndo parcelamento competitivo do objeto. O valor global deverd permanecer sujeito ao controle de
enguadramento da dispensa e a apuracdo dos somatérios legalmente exigidos.

19. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

19.1. Qualidade e consisténcia documental

19.1.1. Pretende-se obter documentos de planejamento mais claros, coerentes entre si e vinculados as
necessidades efetivamente informadas, com melhor delimitacdo do objeto, memdria dos quantitativos,
requisitos proporcionais e critérios verificaveis de execugdo. O resultado serd observado na qualidade das
entregas revisadas e na solugdo das inconsisténcias apontadas, ndo no mero volume de paginas produzidas.

19.1.2. Espera-se reduzir retrabalho evitavel por omissGes, remissdes incorretas, cépia de dados de outros
processos e contradi¢cdes entre documentos. Ndo se fixa percentual de reducdo sem linha de base existente;
a fiscalizacdo poderd comparar ocorréncias registradas durante a execucdo e utilizar esse histérico para
direcionar melhorias.

19.2. Organizacao e desenvolvimento da equipe

19.2.1. O acompanhamento devera favorecer organizagdo das demandas, previsibilidade dos
encaminhamentos e compreensdao dos fundamentos pelas unidades municipais. A entrega de arquivos
editdveis, explicacbes das revisOes e listas de verificacdo permitird que o conhecimento permaneca com a
Administracdo ao término do contrato.

19.2.2. O apoio técnico devera ampliar a capacidade de analise dos servidores, preservando sua autonomia e
responsabilidade funcional. Ndo é resultado pretendido criar dependéncia exclusiva, centralizar decisGes em
particular ou substituir o quadro permanente por profissionais da contratada.

19.3. Economicidade e prevenc¢do de riscos

19.3.1. Busca-se aprimorar a comparagao de alternativas e pregos, evitar exigéncias excessivas e identificar
riscos antes da selecio do fornecedor. Eventual economia somente podera ser informada quando
demonstrada por método e dados verificdveis, sem converter estimativas hipotéticas em indicador de
remuneragao.

19.3.2. O éxito da assessoria ndo corresponde a garantia de aprovacdo por 6rgdo de controle, inexisténcia de
impugnacdes ou contratacdo de fornecedor especifico. A contratada responde pela diligéncia e qualidade
técnica de suas entregas; decisdes posteriores, condicdes de mercado e manifestacGes de outras areas
permanecem fora de seu controle exclusivo.
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19.4. Verificagao dos resultados

19.4.1. Os resultados serdo acompanhados pelos registros de demanda, relatérios mensais, correcdes e
indicadores do item 23. Nas reunides, gestor, fiscal e equipe avaliardo causas de retrabalho, gargalos de
informacdo e necessidades de orientac¢do, definindo medidas de aperfeicoamento compativeis com o objeto
e com a capacidade administrativa.

20. ANALISE, MATRIZ E MAPA DE RISCO

20.1. Finalidade e método

20.1.1. A andlise de riscos integra o planejamento desta contratacdo, ainda que o ETP seja facultado na
hipétese municipal aplicavel. Os eventos abaixo representam riscos prospectivos identificados a partir do
objeto e dos documentos examinados; ndo constituem afirmacdo de que irregularidades ja ocorreram, salvo
as pendéncias documentais expressamente descritas.

20.1.2. Adota-se escala qualitativa de probabilidade: baixa (1), quando o evento depende de circunstancia
pouco esperada; média (2), quando ha possibilidade plausivel durante a execucdo; e alta (3), quando a
exposicdo é recorrente ou existem fatores relevantes sem controle suficiente. Impacto baixo (1) corresponde
a ajuste localizado; médio (2), a retrabalho ou atraso relevante; alto (3), a comprometimento da regularidade,
da continuidade ou da seguranca das informacdes.

20.1.3. O nivel resulta de probabilidade multiplicada pelo impacto: 1 ou 2, baixo; 3 ou 4, médio; 6 ou 9, alto.
A classificagdo é avaliacdo inicial de planejamento, ndo cdlculo estatistico. A prioridade devera considerar
também urgéncia, reversibilidade e alcance do evento, com reavaliagdo apds implementac¢do dos controles.

Baixa (1) 1 — Baixo 2 — Baixo 3 — Médio
Média (2) 2 — Baixo 4 — Médio 6 — Alto
Alta (3) 3 — Médio 6 — Alto 9 — Alto

20.2. Mapa de eventos, controles e respostas

20.2.1. O quadro identifica risco inerente, preven¢do e resposta. As atribuices nele indicadas sdo
institucionais e deverdao ser operacionalizadas pelos agentes formalmente competentes. A contratada
colaborara com informacgdes e providéncias de sua esfera, sem assumir controle ou decisdo exclusiva da
Administragdo.

Evento Causa e consequéncia P x 1/ nivel | Prevengdo e resposta Responsaveis

ContratagGes acumuladas de

R1— Prevenir: apurar somatorios por unidade gestorae  Setor de contratagdes
mesma natureza podem superar o 2x3=6 L R X .
Enquadrament . X exercicio. Responder: reavaliar procedimento antes e autoridade
. limite e caracterizar Alto o
o inadequado . da autorizagao. competente.
fracionamento.
R2 — Pré-visualizagdo, expurgo mal . . . . . ,
X L Prevenir: formalizar pesquisa e analise critica. Setor responsavel pela
Orgamento explicado e referéncias de escopos 3x3=9 . L. . .
. - . . Responder: complementar fontes, corrigir memoéria  pesquisa; unidade
insuficienteme  diferentes podem distorcer a Alto . X
e atualizar TR/aviso se o valor mudar. demandante.

nte validado estimativa.
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m Causa e consequéncia P x 1/ nivel | Prevengdo e resposta Responsaveis

R3 — Faltade
cobertura
or¢amentaria

R4 — Dados
municipais
incompletos

R5 —
Transferéncia
indevida de
competéncias

R6 — Revisdo
tecnicamente
deficiente

R7 — Atraso e
demandas
concorrentes

R8 —
Interrupgao
do
atendimento

R9 —
Vazamento ou
perda de
dados

R10 —
Medigcdo sem
evidéncia

R11 —
Conflito de
interesses

R12 —
Dependéncia
e perda do
acervo

Auséncia de identificacdo da
dotagdo ou saldo pode impedir
empenho e pagamento regular.

Quantitativos, premissas ou
documentos ausentes podem
gerar analise incorreta e
retrabalho.

Pressdo por rapidez pode levar
particular a decidir, assinar ou
operar em nome de servidor.

Copias genéricas ou norma
desatualizada podem produzir
exigéncias inadequadas e
inconsisténcias.

Pedidos simultdneos ou auséncia
de priorizagdo podem
comprometer prazos de
planejamento.

Indisponibilidade de profissional,
equipamento ou conexdo pode
descontinuar o apoio.

Acesso excessivo, envio
inadequado ou cdpia sem
protecdo pode expor dados e
documentos.

Relatdrio genérico pode resultar
em pagamento sem demonstragdo
suficiente da prestagdo.

Vinculo ndo declarado com
fornecedor potencial pode
influenciar requisito ou
orientagao.

Arquivos apenas em conta privada
podem impedir continuidade ao
fim do contrato.

20.3. Acompanhamento e atualizagao

2x3=6
Alto

2x2=4
Médio

2x3=6
Alto

2x3=6
Alto

2x2=4
Médio

2x2=4
Médio

2x3=6
Alto

2x3=6
Alto

2x3=6
Alto

2x2=4
Médio

Prevenir: certificar dotacdo e disponibilidade antes
de contratar. Responder: impedir inicio sem
cobertura e submeter providéncias a autoridade.

Prevenir: conferir entradas e registrar
dependéncias. Responder: diligenciar a unidade,
corrigir versdes e reprogramar somente a parte
afetada.

Prevenir: delimitar papéis e vedar
compartilhamento de credenciais pessoais.
Responder: interromper ato imprdprio, comunicar
gestor e restaurar fluxo competente.

Prevenir: revisdo contextual e fontes verificaveis.
Responder: corrigir produto, verificar documentos
afetados e avaliar medidas contratuais com devido
processo.

Prevenir: fila registrada e cronogramas aceitos.
Responder: priorizagdo pelo Municipio, reforgco da
organizagdo privada e plano de recuperagdo.

Prevenir: substituto apto e meios alternativos.
Responder: ativar contingéncia, comunicar impacto
e recompor entregas sem custo adicional ordindrio.

Prevenir: acesso minimo, canais autorizados e
copias protegidas. Responder: conter incidente,
preservar evidéncias e comunicar Municipio sem
demora.

Prevenir: vincular relatério a demandas e versdes.
Responder: diligenciar, ajustar parcela
comprovadamente afetada e processar parte
incontroversa.

Prevenir: declaragdo e comunicagdo de vinculos
relevantes. Responder: afastar profissional da
andlise afetada, revisar produto e apurar
responsabilidade.

Prevenir: entrega mensal editavel e repositério
municipal. Responder: recuperar versdes, concluir
transferéncia e formalizar pendéncias de
encerramento.

Setor orcamentario e
autoridade
competente.

Unidade demandante;
contratada; fiscal.

Gestor, agentes
publicos e preposto.

Responsdvel técnico
da contratada; fiscal.

Fiscal, unidades
demandantes e
preposto.

Contratada;
fiscalizagdo
acompanha.

Contratada, gestor e
responsavel municipal
por dados/seguranca.

Fiscal, gestor e setor
de pagamento.

Contratada; gestor;
autoridade
competente.

Contratada; fiscal;
unidade demandante.

20.3.1. Na mobilizacdo, o fiscal verificard se os controles de execucdo foram estabelecidos: canais,
responsaveis, registros, repositdrio, prazos e rotina de correcdo. As pendéncias de instrugdo, especialmente
pesquisa definitiva, orcamento e enquadramento, deverdo ser solucionadas antes dos atos que delas
dependam, ndo sendo transferidas para a execugdo como simples obrigacdo do futuro contratado.
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20.3.2. O mapa sera revisitado nas reunides mensais e diante de evento relevante, mudanca de equipe,
alteracdo do contrato ou incidente de seguranca. A atualizagao registrara data, fato novo, controle executado,
responsavel e avaliacdo dorisco residual. Nao se presumira redugao do risco apenas pela existéncia de cldusula
contratual.

20.3.3. Evento de nivel alto devera ser comunicado prontamente ao gestor, com proposta de contengdo e
indicacdo de providéncias que exijam autoridade superior. A suspensdo de atividade especifica, quando
necessdria e juridicamente cabivel, devera preservar as demais entregas nao afetadas e ser formalmente
registrada.

20.4. Distingao entre mapa e alocac¢ao contratual

20.4.1. O quadro constitui instrumento de gerenciamento, ndo matriz automatica de transferéncia integral
dos riscos econdmicos a contratada. A Administra¢do responde pela veracidade dos dados que fornece, pelas
decisdes de sua competéncia e pelos atos de gestdo; a contratada responde pela qualidade técnica, seguranca
sob sua responsabilidade e cumprimento das obrigacdes assumidas, na medida de sua atuagao.

20.4.2. Eventual pedido de recomposicdo econémico-financeira serd examinado a luz do contrato e da
legislagdo, com comprovacdo do fato, nexo causal e impacto. A indicacdo de um risco no mapa ndo significa
rendncia prévia a direito legal nem reconhecimento antecipado de indenizac3o.

21. RECEBIMENTO E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

21.1. Recebimento provisério

21.1.1. O recebimento provisdrio de cada periodo sera realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante registro da entrega do relatdrio e das evidéncias, em até cinco dias Uteis apds seu
protocolo completo. O ato indicara o periodo, os documentos apresentados e as verificagdes preliminares,
observando o art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

21.1.2. O simples envio de arquivo ou encerramento do més ndo constitui aceite definitivo. Caso faltem
elementos indispensaveis a andlise, a fiscalizagdo comunicara a deficiéncia e identificara a parcela afetada,
evitando exigéncia genérica de reapresentagao de tudo quando o problema for localizado.

21.2. Recebimento definitivo

21.2.1. O recebimento definitivo serd efetuado por servidor ou comissdao designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que demonstre o atendimento contratual, em até cinco dias Uteis
apods o provisdrio, desde que concluidas as verificacGes e sanadas as pendéncias impeditivas. Devera ser
preservada a distribuicdo de fungdes aplicavel a estrutura municipal.

21.2.2. A aceitagdo considerara: correspondéncia com as demandas autorizadas; completude dos produtos;
identificacdo das premissas e fontes; coeréncia técnica; legibilidade e possibilidade de edi¢do; registro dos
atendimentos; respeito aos prazos ajustados; correcao das falhas apontadas; e entrega do acervo do periodo.

21.2.3. O recebimento verificarda o cumprimento do apoio contratado, ndo a adog¢do obrigatéria de toda
recomendacdo. Divergéncia motivada da Administracdo quanto a alternativa apresentada ndo caracteriza,
isoladamente, defeito do servigo; orientacdo sem base, incompativel com os dados fornecidos ou fora do
escopo devera ser examinada como possivel desconformidade.
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21.3. Rejeicdo, saneamento e responsabilidade

21.3.1. O servico poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando incompativel com as condi¢des
contratadas, mediante indicacdo do vicio e de sua repercussdo. A contratada corrigira as falhas a ela
imputaveis sem cobranca adicional, observados os prazos do item 8 e o grau de complexidade objetivamente
reconhecido.

21.3.2. A verificacdo de nova demanda ou alteracdo de premissa posterior a entrega ndo sera confundida com
correcao de erro anterior. Nessas hipoteses, haverd registro da mudanca e definicdo do atendimento dentro
do escopo, preservando a responsabilidade por falhas efetivamente existentes na versao original.

21.3.3. Os recebimentos ndo excluem responsabilidade civil ou técnico-profissional nos limites legais, nem
impedem apuragao de vicio posteriormente identificado. Por outro lado, ndo constituem garantia ilimitada de
resultados administrativos ou responsabilidade da contratada por decisGes municipais que contrariem
orientagdo regularmente documentada.

21.4. Encerramento do acervo

21.4.1. No ultimo periodo, o recebimento contemplara a entrega organizada dos arquivos, versdes finais,
registros de orientacOes e relacdo de pendéncias com seu estdgio. A transferéncia deverd permitir
continuidade pelos servidores ou por outro prestador, sem retencdo de documentos municipais como
instrumento de cobranca.

22. OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

22.1. Obrigagdes da Administracao

22.1.1. Formalizar o contrato e a ordem de servico, designar os responsdveis por gestdo, fiscalizacdo e
recebimento e informar os canais autorizados. A Administracdo devera oferecer condi¢bes de interlocugao
compativeis com o objeto, sem exigir que a contratada supra indefinicdo de competéncia interna por meio da
pratica de atos publicos.

22.1.2. Fornecer documentos, dados e premissas necessarios, indicando sua origem e o responsavel pela
validacdo. Compete as unidades municipais confirmar necessidades, quantitativos, disponibilidade
orcamentdria e demais informacgdes de sua esfera, bem como responder as diligéncias em prazo que permita
o cumprimento do cronograma pactuado.

22.1.3. Organizar e priorizar as solicitagdes quando houver demandas concorrentes, comunicar alteracGes e
evitar ordens conflitantes de diferentes setores. A fiscalizacdo devera registrar a prioridade aceita e o impacto
sobre os demais atendimentos, sem presumir disponibilidade ilimitada ou exigir plantdo permanente nao
contratado.

22.1.4. Examinar as entregas, apontar desconformidades de maneira objetiva e realizar recebimento e
pagamento das parcelas devidas. A Administracdo deverd encaminhar tempestivamente questdes que
excedam a competéncia do fiscal e assegurar o devido processo nas medidas que afetem direitos da
contratada.

22.1.5. Restringir acessos aos documentos necessarios, disponibilizar canal seguro e adotar medidas de
protecdo em sua infraestrutura. DecisGes sobre divulgacdo publica, classificacdo de acesso e atendimento a
titulares de dados caberdo as autoridades e areas municipais competentes, com colaboragdo técnica da
contratada quando relacionada ao objeto.
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22.2. ObrigagOes técnicas da contratada

22.2.1. Executar o objeto com diligéncia, equipe apta e observancia das normas pertinentes, mantendo
preposto e meios de contato. A contratada respondera pela organizagdo necessaria ao atendimento presencial
e remoto, inclusive substituicao de profissional indisponivel por outro com capacidade compativel, sem perda
injustificada de continuidade.

22.2.2. Conhecer o contexto da demanda antes de orientar, verificar a coeréncia dos documentos recebidos,
indicar informacdes faltantes e fundamentar as recomendacdes. Ndo podera apresentar texto copiado de
outro processo sem adaptacao, inserir informacao factual ndo confirmada nem declarar cumprimento de
requisito cuja documentacao nao tenha sido examinada.

22.2.3. Entregar produtos em formato editdvel e versdao de consulta, quando necessdria, com identificagdo da
demanda e da revisdo. As alteracGes relevantes deverdo ser compreensiveis por comentarios, nota de revisdo
ou comparacao de versées, permitindo que a equipe municipal avalie o conteldo antes de aprova-lo.

22.2.4. Corrigir falhas proprias, prestar esclarecimentos a fiscalizacdo e informar riscos de prazo,
incompatibilidade de solicitacdo ou conflito de interesses. A comunicacdo ndo afasta a obrigacdo de adotar
medidas razodveis de contengdo e continuidade dentro de sua esfera de responsabilidade.

22.3. Integridade, sigilo e protecdo de dados

22.3.1. Tratar dados pessoais apenas na medida necessaria a execucdo e conforme instrucdes licitas da
Administracdo, observada a Lei n2 13.709/2018. A definicdo dos papéis de controlador e operador decorrera
das atividades efetivamente desempenhadas; o acesso técnico ndo autoriza utilizacdo autbnoma dos dados
para outras finalidades.

22.3.2. Ndo compartilhar credenciais individuais de servidores, ndo assinar atos em nome de agente publico e
nao inserir documentos municipais em ferramentas externas, inclusive servicos de inteligéncia artificial, sem
autorizacdo e avaliagdo das condicBes de seguranca, confidencialidade e tratamento de dados. Produtos
gerados com ferramenta de apoio continuardo sujeitos a revisdo humana e a responsabilidade técnica da
contratada.

22.3.3. Restringir o acesso a equipe necessaria, proteger cdpias e comunicar incidente ou suspeita relevante
sem demora injustificada, informando natureza do evento, dados possivelmente afetados, medidas de
contengado e evidéncias disponiveis. A comunicagao contratual ndo substitui obrigacdes legais de notificagdo
atribuidas a cada agente de tratamento.

22.3.4. Devolver o acervo e eliminar cdpias privadas desnecessarias ao término, ressalvadas retengdes
legalmente obrigatérias e registros indispensaveis ao exercicio regular de direitos, que permanecerdo
protegidos. O dever de confidencialidade subsistira apés a extingdo do contrato.

22.4. Responsabilidade patrimonial e limites de atuagao

22.4.1. Arcar com custos, tributos e encargos de sua atividade e reparar danos diretamente decorrentes de
sua execucdo, na forma do art. 120 da Lei n2 14.133/2021, sem que a fiscalizagdo exclua essa responsabilidade.
A apuracgdo devera considerar conduta, nexo causal e extensdo do dano, nao transferindo a contratada todo
risco administrativo por cldusula genérica.

22.4.2. Manter as condi¢des de habilitagdo e comunicar alteragao societaria, cadastral ou de equipe que
repercuta na execuc¢do. N3o ceder o contrato nem subcontratar o nucleo da assessoria em desacordo com
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este TR e o instrumento contratual. Apoios acessérios eventualmente autorizados ndo afastardo a
responsabilidade da contratada pelo conjunto.

22.4.3. Abster-se de prometer aprovacao juridica, resultado de auditoria ou vantagem perante érgdo publico;
de receber comissdo de fornecedor relacionado a demanda; e de transformar orientacdo técnica em decisdo
administrativa. As minutas produzidas deverdao permanecer sujeitas a validacdo e assinatura dos agentes
competentes.

23. CONTROLE DA EXECUCAO

23.1. Instrumentos de acompanhamento

23.1.1. O controle serd baseado em registro de demandas, repositério de documentos, relatério mensal,
registro de reunides e apontamentos da fiscalizacdo. Esses instrumentos deverdo ser simples o suficiente para
uso rotineiro e completos o suficiente para demonstrar o que foi solicitado, entregue, corrigido e recebido.

23.1.2. Cada demanda conterd identificacdo, unidade solicitante, objeto do apoio, documentos de entrada,
prazo acordado e situacdo. O histérico distinguira solicitacdo recebida, pendéncia de informacao, andlise em
curso, entrega para avaliacdo, correcao e conclusdo. A mudanca de situacdo devera refletir fato verificavel, e
ndo apenas atualizacdo formal de planilha.

23.2. Indicadores de acompanhamento

23.2.1. Os indicadores abaixo serdo apurados mensalmente pelo fiscal com base nos registros e servirdo a
gestdo da qualidade. Ndo instituem remuneracdo varidvel nem penalidade automatica. Sua interpretacao
considerard quantidade de demandas, complexidade, dependéncias municipais e reprogramacdes
justificadas.

SolicitagGes reconhecidas no prazo + solicitagdes 100% Registro de entrada e confirmacdo; prazo do item
0

11 — Resposta inicial ) R
P fnict com resposta devida no més x 100. 8.

Entregas realizadas até o prazo aprovado +

12 — Entregas tempestivas R « 100% Cronogramas aceitos e protocolo das versdes.
entregas com vencimento no més x 100.
13 — Corregdes Corregdes concluidas no prazo + corregoes P . « -
R ¢ . ¢ N P ¢ 100% Notificagdo especifica e versdo corrigida.
tempestivas devidas no més x 100.

Demandas atendidas com produto ou registro

g ; Relagdo mensal e arqui registr
14 — Rastreabilidade identificavel + demandas informadas como 100% elagao mensal e arquivos ou registros

. correspondentes.

atendidas x 100. P

I5 — Prestacdo de contas Verificagdo do envio do relatdrio completo até o Cumorir Protocolo, relatério e anexos necessarios a
mensal quinto dia util subsequente. P medigdo.

23.2.2. O denominador de cada indicador incluira apenas eventos sujeitos a obriga¢do no periodo. Quando
nao houver eventos aplicaveis, o resultado sera indicado como “ndo aplicavel”, com justificativa, e ndo como
desempenho de 100%. Prazos suspensos por dependéncia comprovada ou reprogramados previamente com
concordancia da fiscalizagdo serdo tratados segundo o registro aprovado.

23.2.3. A meta de integral cumprimento representa o padrdo contratual esperado, mas a resposta a desvio
devera ser proporcional a materialidade. A fiscalizagdo verificara causa, recorréncia, consequéncia e medida
corretiva, distinguindo atraso pontual saneado de falha que comprometa efetivamente o servico mensal.
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23.3. Relatério e reuniao de acompanhamento

23.3.1. Orelatério mensal reunird sintese executiva, relacdo de demandas e produtos, orientag¢Ges relevantes,
reunides, indicadores, pendéncias e a¢des propostas. Devera permitir localizar as evidéncias sem reproducao
desnecessaria de todo o conteudo dos processos atendidos, observando sigilo e protecado de dados.

23.3.2. Na reunido de acompanhamento serdo discutidos os principais desvios e as prioridades seguintes. Os
encaminhamentos indicarao responsdavel e prazo, sem criar obrigacao alheia ao escopo. A ata ou meméria de
reunido sera compartilhada com os participantes e integrard o registro contratual apds conferéncia.

23.4. Plano corretivo e auditabilidade

23.4.1. Falhas recorrentes poderdo ensejar plano corretivo com descricdo do problema, causa provavel,
providéncia, responsdvel e prazo de verificacdo. O plano ndo substitui corre¢do do produto nem impede
apuracdo de responsabilidade, mas permitird acompanhar objetivamente a recomposicdo da qualidade.

23.4.2. A Administragdo mantera condicGes de acesso aos registros pelos 6rgdos de controle e pelas unidades
competentes, observadas restricdes legais. A contratada prestara esclarecimentos sobre seus produtos, sem
conduzir auditoria em nome do Municipio ou emitir certificacdo de regularidade de todo o processo
administrativo.

24. INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. Condutas e apuragao

24.1.1. A licitante ou contratada estara sujeita as consequéncias dos arts. 155 a 163 da Lei n? 14.133/2021
pelas infracbes efetivamente caracterizadas, incluindo inexecucdo, retardamento injustificado, ndo
manutencdo da proposta, recusa injustificada de contratagdo, apresentacao de documentacgdo falsa, fraude e
atos lesivos previstos em lei, conforme a fase e os elementos do caso.

24.1.2. 0 apontamento de falha pela fiscalizagao nao equivale a aplicagdo de san¢do. A ocorréncia devera ser
documentada com obrigac¢do violada, fatos, evidéncias, consequéncia e manifesta¢do da contratada, sendo
encaminhada a autoridade competente para o procedimento cabivel. Ndo havera puni¢cdo por conduta
atribuivel exclusivamente a Administracdo ou por evento cujo efeito excludente seja demonstrado nos termos
legais.

24.2. Espécies e parametros

24.2.1. Poderdo ser aplicadas adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade, observados os pressupostos, competéncias e limites legais. A adverténcia sera reservada a
inexecugdo parcial quando nao se justificar medida mais grave; impedimento e inidoneidade dependerao da
gravidade e do enquadramento legal, sem ampliagao indevida de seus alcances.

24.2.2. 0 atraso injustificado sujeitara a contratada a multa de mora de 0,5% por dia sobre o valor da parcela
mensal efetivamente afetada, limitada a 10% dessa parcela, nos termos do art. 162. A base serd demonstrada
e ndo abrangera prestacdo sem relagdo com o atraso. A mora podera ser convertida em multa compensatodria
nas condig¢des legais, vedada duplicidade sancionadora pelo mesmo fundamento.

24.2.3. Para infragOes sujeitas a multa compensatdria, o instrumento contratual adotara os seguintes
parametros sobre o valor global contratado: 0,5% a 10% para inexecugdo parcial, conforme extensdo e
gravidade; 10% a 20% para inexecugao total ou recusa injustificada de cumprir o ajuste; e 10% a 30% para
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falsidade, fraude ou comportamento inidéneo relacionado a contratacdo. A graduacdo devera ser
expressamente motivada dentro dos limites do art. 156, § 32, sem aplicagcdo automdatica do maximo.

24.2.4. Na dosimetria serdo considerados natureza e gravidade, peculiaridades do caso, circunstancias
agravantes e atenuantes, danos e programa de integridade quando pertinente, conforme a lei. Falha formal
sanavel sem repercussdo relevante ndo serd equiparada, sem motivacdo, a fraude ou abandono integral do
servigo.

24.3. Defesa, decisdo e cobrancga

24.3.1. Amulta observara oportunidade de defesa no prazo legal de 15 dias Uteis; impedimento e inidoneidade
observardo processo de responsabilizacdo e garantias do art. 158, inclusive defesa e producdo de provas.
Recursos e pedidos de reconsideracao serao processados nos termos legais, por autoridade competente.

24.3.2. Apods decisdo valida e observadas as regras de exigibilidade, a multa podera ser descontada de créditos
devidos ou cobrada pelos meios legais, com memdria de calculo e comunicagdo. A aplicacdo de penalidade
ndo afasta reparacdo do dano comprovado, mas esta devera ter fundamento e apuracdao préprios, sem
presuncdo de prejuizo integral do contrato.

24.4. Extingao e continuidade administrativa

24.4.1. A extincdo contratual observard os arts. 137 a 139 da Lei n? 14.133/2021 e n3o decorrerd
automaticamente de qualquer indicador insatisfatério. Quando houver risco de descontinuidade, a
Administracdo organizard a preservacdo do acervo e a transicdo, sem obrigar prestacdo gratuita fora da
vigéncia nem dispensar o pagamento dos servicos regularmente recebidos.

25. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

25.1. Periodo e inicio

25.1.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 meses, com data de inicio expressamente indicada no
instrumento contratual e na ordem de servigo, de modo a compreender as 12 mensalidades previstas no DFD.
O inicio ocorrera imediatamente apds a conclusdo regular da contratagdo e o atendimento das condi¢cdes de
eficacia e execucdo aplicaveis, sem fixacdo ficticia de data anterior a formalizacdo.

25.1.2. A ordem de servico devera ser emitida em alinhamento com a data inicial contratual, evitando
divergéncia entre vigéncia, cobertura do atendimento e medicdo. Se houver necessidade de alterar o marco
inicialmente previsto antes da execucdo, a Administragdo formalizara o ajuste cabivel; ndo serdo executados
servicos fora de periodo contratualmente vdlido.

25.2. Continuidade e eventual prorrogag¢ao

25.2.1. A caracterizagdo como servico continuo decorre do acompanhamento mensal da equipe de
planejamento. Eventual prorrogacdo dependera de previsao contratual, manifestagdo de interesse das partes,
avaliagdo de desempenho, comprovagao de vantagem, disponibilidade or¢amentaria, manuten¢do das
condigdes legais e autorizagdao competente, observados os arts. 106 e 107 quando aplicaveis.

25.2.2. Por se tratar de dispensa em razdao do valor, deverdao ser respeitadas as condicdes e os limites
pertinentes a contratacdo direta e ao art. 22, § 32, do Decreto Municipal n2 060/2025. A continuidade ndo
autoriza renovar automaticamente contratacdao que deixe de satisfazer o enquadramento, nem afastar a
apuracdo anual dos somatérios legalmente exigidos.
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25.2.3. A avaliacdo deverd ocorrer com antecedéncia suficiente para decisdo antes do término, sem
prorrogacao retroativa. Se a extensdo nao for juridicamente possivel ou vantajosa, a Administracdo devera
organizar nova solucdo regular e a transferéncia das informacgdes, sem expectativa de renovacdo assegurada
a contratada.

25.3. Reajuste e equilibrio econdmico-financeiro

25.3.1. O reajuste ordindrio observara interregno minimo de um ano contado da data-base do orcamento
estimado definitivamente aprovado, a ser identificada no contrato apds a formalizacdo da pesquisa. Adota-se
o IPCA/IBGE, por refletir a atualizacdo geral dos custos da prestacdo consultiva, sem repactuacdo propria de
servico com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

25.3.2. A referéncia de impressdo da pré-visualizacdo ndo serd tratada automaticamente como data de
aprovacdo do orcamento. A data-base definitiva devera ser coerente com o documento de estimativa juntado
ao processo, preservado o vinculo legal do reajuste ao orgamento e ndo a data do pedido da contratada.

25.3.3. Pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverdo demonstrar fato
juridicamente relevante, superveniéncia, nexo com a obrigacdo e impacto efetivo, observada a alocacgao legal
dos riscos. Ndo se confundem com reajuste anual nem poderdo servir para remunerar ampliagado informal do
objeto ou erro ordinario de composicdo da proposta.

25.4. Finalizagao

25.4.1. O encerramento abrangerd ultima medicao, transferéncia de acervo, identificacdo de pendéncias e
providéncias de acesso aos sistemas e arquivos. Obrigacdes de confidencialidade, prestacdo de
esclarecimentos sobre a execucdo e responsabilidade legal subsistirdo na extensao cabivel, sem transformar
essa subsisténcia em renovagdo do atendimento mensal.

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1. Integragao documental

26.1.1. Este TR vincula-se ao DFD n2 04001.000899/2026 e a contratacdo de assessoria de planejamento da
Secretaria Municipal de Administracdo de Parazinho/RN. Sua interpretacdo devera preservar o escopo de
apoio técnico a fase preparatdria e as competéncias dos agentes publicos.

26.1.2. Integram a instrucdo a justificativa de facultatividade do ETP, a pesquisa de precos a ser formalizada,
os documentos de compatibilidade orcamentaria, os atos da selecdo e as demais pegas exigiveis. Em caso de
divergéncia entre documentos, o setor competente deverd sana-la expressamente antes do ato que dela
dependa, sem escolher informalmente a versdao mais conveniente.

26.2. Condicdes para prosseguimento

26.2.1. Antes da divulga¢do do aviso, deverdao ser concluidos o exame critico da pesquisa, a corre¢do da
motivacdo do expurgo e a ratificacdo ou atualizacdo dos valores. Antes da contratacdo, deverdo estar
comprovados os demais pressupostos, inclusive disponibilidade orgamentaria, enquadramento por valor,
habilitacdo, escolha, justificativa do preco e autorizagdo competente.

26.2.2. Os prazos operacionais, critérios de aceitacdo e obrigacdes deste TR constituem condi¢Oes propostas
para reger a futura execucdo. N3o representam comprovacdo de que servicos ja foram iniciados, de que
equipe privada ja foi disponibilizada ou de que qualquer fornecedor concordou previamente com o ajuste.
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26.3. Formaliza¢ao e aprovacao

26.3.1. A versado final do aviso e do contrato deverd manter coeréncia com este TR quanto ao objeto, 12
mensalidades, execugdo presencial/remota, preco aprovado, recebimento e competéncias. Alteragdo
relevante posterior a divulgacdo devera observar o procedimento aplicavel, com comunicacdo aos
interessados e reabertura de prazo quando necessaria.

26.3.2. A equipe de planejamento subscreve o documento para encaminhamento a andlise e aprovagdo
competentes. A assinatura de elaborag¢do nao substitui autorizacdo de contratacdo, parecer juridico quando
exigivel, ateste orcamentario nem designacao dos agentes responsaveis pela execucao.

Parazinho/RN, na data da assinatura eletrénica.
Equipe de Planejamento.

Gilberto Venancio Sobrinho
Secretdrio Municipal de
Administracdo e Reg. Fundiaria

Karilane Gomes dos Santos Barbosa Fabiana Torres Silva
Integrante da equipe Integrante da equipe
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