ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAZINHO
PALACIO PREFEITO DOMINGOS PAULINO PEREIRA

TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO:

1.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado para que, através do procedimento legal pertinente, seja
efetuada contratacdo de pessoa juridica para fornecimento de cessdo de direito do uso de Sistemas Integrados
para Gestdo Publica, hospedagem e prestacdo de servigcos técnicos especializados de manutencgdo preventiva,
corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares, de acordo com as alteragdes legais da Legislacdo Brasileira e
SIAFIC - Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orgamentaria, Administracdo Financeira e Controle, e suporte
técnico as unidades operacionais integradas, para atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de
Parazinho/RN.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

2.1. A atual estrutura de sistemas da Prefeitura de Parazinho/RN apresenta lacunas e desatualizacbes que
comprometem a eficiéncia, a transparéncia e a conformidade com as normas legais. A contratacdo de um novo
sistema integrado se justifica pela necessidade de:

a) Atender alegislagdo: Aderir integralmente as novas exigéncias da Lei de Licitacbes (Lei n2 14.133/2021),
Lei de Responsabilidade Fiscal, portarias da Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e, principalmente, ao
padrdo SIAFIC, que estabelece um modelo Unico e integrado para a execugdo orgamentdria, financeira
e contabil.

b) Integrar as areas: Unificar os dados e processos de todos os setores da administracdo municipal
(orcamento, contabilidade, financeiro, recursos humanos, tributacdo, compras, patrimonio, etc.) em
uma unica base de dados, eliminando a duplicidade de informacd&es e retrabalho.

c) Melhorar a gestdo: Disponibilizar ferramentas gerenciais, relatdrios e painéis de controle que auxiliem
a tomada de decisdo e o planejamento estratégico da administracao.

d) Aumentar a transparéncia: Facilitar a geracdo de informagdes para os portais da transparéncia e para
os 6rgaos de controle, como o Tribunal de Contas.

e) Modernizar a infraestrutura: Dispor de uma solucdo em ambiente web (nuvem), eliminando a
necessidade de investimento em servidores e infraestrutura de Tl por parte da Prefeitura.

f) Garantir a continuidade: Contar com suporte técnico especializado e manuten¢do constante para
garantir o bom funcionamento do sistema e sua adaptac¢do as futuras mudancas legais.

2.2. Aimplantagao do sistema informatizado é um importante elemento para a melhoria dos processos internos
e para a otimizacao das atividades a serem desenvolvidas pela Prefeitura e suas secretarias, a fim de assegurar
o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos pela administragao publica. O objetivo é fornecer servigos
com qualidade e tempestividade; aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitagao
processual, otimizando a relagao custo-beneficio pelos servigos publicos.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS:

3.1. Os servigos a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de servico comuns, nos termos do Art. 69,
Xlll, da Lei Federal n° 14.133/2021, cujos padrbes de desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos
no presente termo, por meio de especificacdes usuais de mercado.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:
4.1. A contratacdo de pessoa juridica especializada para o fornecimento de cessdo de direito de uso de Sistemas
Integrados para Gestdo Publica, bem como dos servicos correlatos de hospedagem, manutencdo técnica
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especializada, suporte, treinamento e migracdo de dados, justifica-se pela necessidade de garantir a
continuidade e a eficiéncia das atividades administrativas e financeiras da Prefeitura Municipal de Parazinho/RN.
Abaixo, sdao apresentados os principais fundamentos que justificam a necessidade e a importancia desta
contratagao:

4.2. Atendimento a Legislagdo Vigente e ao SIAFIC
a) A contratacdo garante conformidade com o Decreto Federal n2 10.540/2020, que institui o SIAFIC,
exigindo um sistema Unico e padronizado.
b) Assegura a adaptacdo continua as normas legais, fiscais e contdbeis brasileiras, inclusive com
atualiza¢cGes automaticas conforme mudancas na legislagao.

4.3. Modernizacao e Integragdo da Gestao Publica
a) Substituicdo ou aprimoramento de sistemas fragmentados e obsoletos por solugdes integradas,
otimizando o fluxo de informacdes.
b) Proporciona uma gestdo mais eficiente, transparente e agil dos recursos publicos.

4.4. Manutengdo Técnica e Evolutiva dos Sistemas
a) Garante suporte técnico especializado, incluindo manutencdo preventiva, corretiva, adaptativa e
evolutiva, fundamental para o funcionamento continuo e seguro dos sistemas.
b) Reduz riscos de falhas operacionais, perda de dados e interrupcdes nos servigos publicos.

4.5. Migracao e Segurancga dos Dados
a) Necessidade de migracdo segura e completa dos dados dos sistemas atuais para a nova plataforma,
preservando o histérico e a integridade das informacdes.
b) Alinhamento com politicas de seguranca da informagao e prote¢ao de dados publicos.

4.6. Capacitagao dos Servidores e Suporte as Unidades
a) Inclusdo de treinamento técnico para os servidores municipais, promovendo o uso correto e eficiente
das ferramentas tecnoldgicas.
b) Atendimento dedicado as unidades operacionais, fortalecendo o suporte no dia a dia.

4.7. Melhoria na Prestagao de Contas e Fiscalizagao
a) Facilita o acesso a relatérios e dados organizados, otimizando a prestacdo de contas a sociedade e aos
orgdos de controle externo.
b) Fortalece os principios da transparéncia e controle social.

Portanto, a presente contratacdo ndo é apenas uma escolha discricionaria, mas uma necessidade técnica e legal
para o cumprimento das obrigacdes legais da Prefeitura Municipal de Parazinho/RN, garantindo uma gestdo
publica mais eficiente, transparente e em conformidade com as exigéncias do SIAFIC e dos 6rgdos de controle.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

5.1. A solugdo proposta contempla a contratacdao de empresa especializada para o fornecimento de cessao de
direito de uso de Sistemas Integrados para Gestdao Publica, abrangendo de forma completa e continua os
seguintes servigos e funcionalidades:

5.2. Sistema Integrado de Gestao Publica
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a) Plataforma tecnolégica modular, abrangendo os principais eixos da administracao publica municipal:
Contabilidade, Orcamento, Tesouraria, Patriménio, Almoxarifado, Compras, Licitacdes, Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Controle Interno, Educacao, Saude, Tributagao, Protocolo, OQuvidoria, e
Transparéncia Publica.

b) Sistemas 100% web-based, compativeis com os navegadores modernos, com acesso controlado e
multiusudrio.

5.3. Hospedagem e Acesso em Nuvem
a) Disponibilizacdo da solugdo em ambiente em nuvem (cloud computing), garantindo alta disponibilidade,
escalabilidade, backup automatico e acesso seguro 24/7.
b) Certificacdo de seguranca dainformacdo conforme melhores praticas de mercado (por exemplo, ISO/IEC
27001).

5.4. Manutencgao Técnica Especializada
a) Prestacdo continua dos servicos de manutencdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa,
assegurando que os sistemas estejam sempre atualizados de acordo com a legislagdo vigente.
b) Equipe técnica dedicada para desenvolvimento e correcdo de funcionalidades conforme necessidade do
municipio.

5.5. Migragao de Dados
a) Levantamento, saneamento, conversdao e importacdo de dados histéricos e correntes dos sistemas
atualmente utilizados, garantindo continuidade, rastreabilidade e integridade das informacodes.

5.6. Treinamento e Capacitagao
a) Realizacdo de capacita¢Bes presenciais e/ou remotas, com foco no dominio completo das ferramentas
pelos usuarios.
b) Material de apoio, tutoriais e suporte consultivo durante a implantagao e utilizagao.

5.7. Suporte Técnico e Atendimento as Unidades
a) Atendimento especializado para resolucdo de duvidas, incidentes ou solicitacbes, com canais de
atendimento telefénico, via web e por e-mail.
b) Disponibilizacdo de equipe técnica para atendimento remoto ou local, conforme niveis de criticidade.

5.8. Conformidade com o SIAFIC e Legislagdo
a) Adocdo de padrdes contabeis e fiscais exigidos pelo Decreto Federal n? 10.540/2020 — SIAFIC, bem como
pelas normas da STN, TCE/RN, e outras instancias de controle.
b) Geracdo de relatdrios, balangos e instrumentos de planejamento em conformidade legal.

Essa solugdo como um todo promove a moderniza¢dao da gestdo publica, fortalece a transparéncia, melhora a
eficiéncia administrativa e oferece condi¢des técnicas e legais para que a Prefeitura Municipal de Parazinho/RN
atue de forma segura, conforme as exigéncias da administragdo contemporanea.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

6.1. A empresa contratada devera atender integralmente aos seguintes requisitos, com o objetivo de assegurar
a qualidade, a legalidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados:

6.2. Requisitos Técnicos
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a)

b)

c)

d)

Disponibilizar sistemas integrados de gestao publica em ambiente 100% web, com acesso por multiplos
usudrios simultaneamente.

Garantir que todos os mddulos estejam em conformidade com as exigéncias do Decreto n® 10.540/2020
— SIAFIC, bem como com os regulamentos da STN, TCE/RN e demais 6rgdos de controle.

Certificar que a solucdo tecnolégica possibilite a integracdo entre os mddulos contabil, financeiro,
patrimonial, orcamentdrio e de controle interno.

Utilizar servidores em nuvem (cloud computing) com garantia de disponibilidade minima de 99,5%, com
politicas de backup automatico e criptografia dos dados.

6.3. Requisitos Funcionais

a)

b)

c)

d)

Os sistemas devem possuir funcionalidades que permitam a emissdo de relatdrios legais (RREO, RGF,
balancetes, entre outros) e customizados conforme a necessidade da Prefeitura.

A solucdo devera possibilitar acesso a trilhas de auditoria, rastreabilidade de operac¢des e geracdo de
logs de atividade dos usudrios.

Disponibilizar portal de transparéncia integrado, com acesso publico as informacgdes exigidas pela Lei de
Acesso a Informacdo e Lei da Transparéncia Fiscal.

Permitir o controle de usudrios com perfis personalizados e autenticacdo por multiplos fatores (2FA), se
necessario.

6.4. Requisitos de Servicos

a)

b)

Prestar servigos continuos de:
e Manutengdo corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa dos sistemas.
e Suporte técnico com equipe qualificada, atendimento remoto e presencial conforme
criticidade.
e Migracdao segura e integra dos dados legados, com validagdo técnica junto aos setores
responsaveis da Prefeitura.
e Treinamento presencial e/ou remoto para todos os usuarios indicados, com fornecimento de
material didatico e acesso a plataforma de apoio.
Fornecer atendimento técnico multicanal (telefone, e-mail, chat, plataforma online), em horario
comercial, com SLA (Acordo de Nivel de Servigo) definido em contrato.

6.5. Requisitos de Qualificagao

a)

b)
c)

Apresentar comprovagao de experiéncia com fornecimento de sistemas similares para entes publicos,
incluindo atestados de capacidade técnica emitidos por érgdos da Administragao Publica.

Comprovar regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e cadastral, conforme exigéncias legais.
Indicar equipe técnica com profissionais qualificados nas areas de desenvolvimento de software,
suporte técnico, capacitagao e gestao publica.

6.6. Requisitos Contratuais:
a) Garantir a execugdo dos servigos de acordo com as normas técnicas vigentes.
b) Elaborar relatérios periddicos detalhando as manutengdes realizadas e o estado atual dos equipamen-

tos.

c) Responder prontamente as solicitacbes de manutencdo corretiva, com prazos de atendimento pré-es-

tabelecidos.

6.7. Conformidade Juridica:
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a) Apresentar certiddes negativas de débitos trabalhistas, fiscais e previdenciarios, além de documentos
que comprovem a regularidade perante os 6rgaos competentes.

b) Cumprir integralmente a legislacdo vigente, incluindo normas de licitacdo e contratos administrativos
aplicaveis ao servico contratado.

Esses requisitos sdo essenciais para garantir que a Prefeitura contrate uma empresa competente e que a solucado
atenda as necessidades de gestdo publica em conformidade com a legislagao.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

7.1. O modelo de execucdo do objeto do presente Termo, estd estruturado de forma a assegurar que todas as
etapas do processo, desde a contratacdo até a execucdo dos servicos, sejam realizadas com eficiéncia,
transparéncia e conforme as especificacbes estabelecidas. O servico sera acompanhado e fiscalizado pela
Contratante, através da Secretaria de Administracdo, sendo que o mesmo podera ser aceito ou rejeitado
conforme a sua correta ou incorreta execugdo e as eventuais falhas e/ou ocorréncias apresentadas deverdo ser
prontamente corrigidas pela empresa, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.2. A empresa devera no tocante a execucdo do objeto, OBEDECER a todas as disposices legais pertinentes.
No tocante aos produtos a serem utilizados na prestacao dos servicos, fica expressamente definido que os
mesmos deverdo ser de primeira qualidade. A empresa deverd assumir integral e exclusiva a responsabilidade
por todos os atos e consequéncias provenientes da execucdao do servico objeto desta. O licitante vencedor
deverd cumprir obrigatoriamente o prazo e as solicitagcdes desta Administracao Publica Municipal.

A seguir, sdo detalhados os principais aspectos que norteiam a execucdo do contrato:

1) Inicio da Execugdo: Apds a selegdo do fornecedor que atenda aos requisitos de contratagdo, deverd ser
formalizado o documento de compromisso entre as partes, mediante celebragao formal de um contrato,
devendo-se constar os termos e condicbes de execucdo do objeto, o preco, as condicOes de execugdo e
pagamento, as obrigacGes do fornecedor e do ente contratante, as san¢des para o caso de falhas de execucdo e
do inadimplemento, dentre outros aspectos legalmente exigidos.

II) Execugdo: O fornecedor serd responsavel pela execucdo regular do servico, na forma definida neste Termo
de Referéncia.

[II) Monitoramento e Avaliagdo: O Municipio monitorard o desempenho do fornecedor em relagdo ao
cumprimento do avencado. Isso incluira a verificacdo da qualidade e pontualidade do servico, assim como a
conformidade com as praticas sustentaveis, conforme o caso.

IV) Comunicagdo: A execugdo contratual sera realizada em estreita colaboragdo com o Fiscal do Contrato
regularmente nomeado pela Autoridade Competente, e o fornecedor contratado deverd se reportar
regularmente ao mesmo sobre o progresso dos trabalhos.

V) Remuneragdo: O fornecedor contratado serd remunerado com base em um preco fixo proposto, conforme
especificado no contrato. O pagamento serd mensalmente realizado apds a aceitagdo dos servigos pelo 6rgao
contratante, tendo como base de calculo o més trabalhado.
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V1) Encerramento: Ao fim do prazo de vigéncia da avenca celebrada, o Municipio avaliard o desempenho do
fornecedor, de forma que, se tiverem sido cumpridas satisfatoriamente as condicdes de execucdo do objeto,
poderd ser considerada a prorrogacdao da evenca, caso atendidos os critérios estabelecidos na Lei Federal
14.133/2021.

Conclusao: Este modelo de execugdo do objeto visa garantir que os servicos prestados atendam as necessidades
da municipalidade e sejam realizados de forma eficiente e eficaz.

8. MODELO DE GESTAO CONTRATUAL:

8.1. O modelo de gestdo do contrato para prestacdo de servicos estd estruturado para garantir o
acompanhamento e a fiscalizacdo continua da execucdo do objeto contratado, assegurando que os servigos
sejam executados conforme as especificagGes estabelecidas, dentro dos prazos acordados e com a qualidade
requerida. A seguir, sdo descritos os principais mecanismos de gestdo e controle que serdo adotados:

I) Designagdo do Fiscal do Contrato e do Gestor de Contrato: O Municipio devera designar Fiscal e Gestor de
Contrato, os quais serdo responsaveis pelo supervisionamento da execugdo, se configurando como elos de
contato principal entre o Municipio e o fornecedor.

II) Monitoramento Continuo: A Prefeitura Municipal, através do fiscal do contrato, realizard o monitoramento
continuo do cumprimento da execucdo, verificando o atendimento aos prazos e a qualidade dos servicos
prestados.

[I1) Controle: O controle envolve o monitoramento do progresso da execucdo, por parte da contratada, com o
intuito de possibilitar a identificacdo de problemas e a tomada de medidas corretivas, visando assegurar que os
servigos estejam alinhados com o planejamento inicial e atendam aos padrdes de qualidade exigidos.

IV) Relatdrios Periddicos: O fornecedor devera apresentar, caso solicitado, relatérios periddicos detalhando o
escopo dos servigos realizados, eventuais problemas encontrados e as agdes corretivas implementadas. Esses
relatérios servirdo de base para avaliacGes regulares do desempenho do contrato.

V) Fiscalizagdo: O fiscal do contrato devera realizar monitoramento regular do desempenho do fornecedor,
incluindo a verificagcdo da qualidade da execucdo, o atendimento ao cronograma de execucgdo e a conformidade
com as praticas sustentaveis, conforme o caso, tendo o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos
prestados em desacordo com as clausulas contratuais e especificacGes do objeto.

V1) Reunides de Acompanhamento: A critério da Administragdo Municipal, poderdo ser realizadas reunies de
acompanhamento regulares entre o do fiscal do contrato e o fornecedor para discutir o desempenho acerca da
execuc¢ao e quaisquer outras questdes relativas ao objeto.

VIl) Resolugdo de Problemas: Durante a execug¢do do objeto, cabera ao fiscal do contrato promover as devidas
providéncias de maneira oportuna e eficaz, municiando o gestor de contrato com as informagGes devidas e
adequadas a fim de solucionar problemas surgidos, seja por falha do fornecedor, seja por solecismo da
Administragdo.

VIIl) Alteragdo Contratual: Serdo permitidas alteracbes no termo de contrato desde que constatadas as
circunstancias ensejadoras de alteragdo, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.
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IX) Recomposi¢cdo do Equilibrio Econémico-Financeiro: Serda permitido o restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

X) Normas Técnicas e Legais: Aplicam-se a execug¢do as normas da ABNT — Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas, assim como as determinacdes contratuais da legislacdo pertinente a contratacao, conforme o caso.

XI) Prorrogac¢ao: Em se tratando de servicos de natureza continua, o prazo contratual podera ser prorrogado, a
critério da administracdo, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

XIl) Avaliagao de Desempenho: No final do periodo de execugao, o fiscal do contrato realizard uma avaliagao
formal do desempenho do fornecedor a fim averiguar o cumprimento da execuc¢do do objeto em todas as etapas
construtivas.

Conclusdao: Com este modelo de gestdo do contrato, a Prefeitura Municipal de Parazinho assegura uma
supervisdo rigorosa e continua da execu¢do do contrato, garantindo a qualidade dos servicos prestados, a
pontualidade da execucdo e a transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos.

9. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:

9.1. No escopo da contratacdo planeada ndo foram identificados elementos que possam gerar impacto
ambiental em sua execucdo, nem tampouco consta no “Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis”, de forma
gue o ajuste dos critérios e exigéncias de praticas de sustentabilidade foi dispensado no presente processo.
Contudo, o fornecedor deverd empregar, sempre que possivel e no que couber para a correta execucdo do
objeto, medidas mitigadoras e/ou materiais e equipamentos que atendam a critérios de sustentabilidade, tais
como: seguranca, durabilidade e eficiéncia, de modo a gerar menos residuos, menor desperdicio e menor
impacto ambiental.

10. CRITERIOS SOCIAIS E TRABALHISTAS:
10.1. Na execucdo do objeto em tela, visando garantir condi¢cGes justas e dignas de trabalho, definem-se os
seguintes critérios:

I) Condigdes de Trabalho: O fornecedor deve garantir condi¢Ges de trabalho justas e seguras, com proibi¢do do
trabalho infantil e m3o de obra forcada, bem como se alinhar ao cumprimento das leis trabalhistas e dos direitos
humanos.

II) Praticas de Comércio Justo: O fornecedor deve estar alinhado com as diretrizes que visam promover a
equidade nas relacdes comerciais, a promoc¢do do desenvolvimento social e ambiental das comunidades, bem
como promover a transparéncia da cadeia de fornecimento, fomentando o respeito aos direitos humanos e
trabalhistas.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:

11.1. Os critérios de medicdo e pagamento para a prestacdao de servigcos técnicos de acompanhamento e
assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Parazinho serdao baseados nos seguintes elementos:

I) Forma de Pagamento: O pagamento sera realizado com base nos servigos executados, mediante valor
ofertado pelo fornecedor.
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II) Procedimento de Pagamento: O fornecedor devera emitir nota fiscal correspondente aos servicos prestados
no més. A Prefeitura Municipal de Parazinho realizard o pagamento na forma do disposto na Lei Federal n?
14.133/2021, na Resolucdo n? 011/2024 do TCE — Tribunal de Contas do Estado do RN e demais legislacio
vigente aplicavel a matéria.

Ill) Reten¢do de Impostos e Encargos: A Prefeitura Municipal de Parazinho reterd, na fonte, os impostos e
encargos incidentes sobre os pagamentos realizados ao fornecedor, de acordo com a legislacdo vigente, no que
couber.

IV) Penalidades por Atraso na Execug¢do ou Nao Conformidade: Caso o fornecedor ndo cumpra os prazos ou os
padrdes de qualidade especificados no contrato, poderdo ser aplicadas penalidades da Lei Federal n2
14.133/2021, inclusive como a retencdo de pagamento ou a rescisdo do contrato, conforme o caso.

V) Atrasos no Pagamento: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira (atualizacdo
monetaria) devida pelo Municipio serad calculada mediante a aplicagdo dos indices oficiais de remuneracdo
basica e juros aplicados a caderneta de poupanca. O atraso superior a 2 (dois) meses dos pagamentos devidos
a contratada, decorrente de parcelas ja executadas, constitui motivo para extin¢ao da avenca, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a contratada o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacao.

Os presentes critérios de medicao e de pagamento complementam as disposicées deste Termo de Referéncia e
do Contrato a ser celebrado entre a Prefeitura Municipal de Parazinho e o fornecedor.

Este modelo de critérios de medigdo e pagamento visa garantir que o fornecedor seja remunerado de forma
justa pelos servigos prestados e incentivado a cumprir os prazos e os padrées de qualidade. A gestdo eficaz da
medicdo e do pagamento é essencial para o sucesso da contratacao.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:
12.1. O processo de selecdo que garanta ao Municipio a escolha do fornecedor que melhor atenda as suas
necessidades e que ofereca o melhor preco se dara da seguinte forma:

I) Processo de Contratagdo: Tendo em vista que o valor estimado da contratacdo se enquadrar no limite
legalmente estabelecido na legislacdo vigente, o Municipio realizard regular processo de contratagdo por
“Dispensa de Licitagdo”, junto a fornecedores do ramo pretendido. Este processo sera conduzido por um Agente
de Contratacdo, em conformidade com a Lei de LicitagBes e Contratos, qual seja a Lei Federal n? 14.133/2021,
bem como de acordo com o Decreto Municipal n2 060/2025-GP e demais regulamentos aplicaveis.

Il) Avaliagdo de Propostas: As propostas dos fornecedores serdo avaliadas com base em critérios legais da Lei
de Licita¢des, incluindo preco, especificacdes do servigo, capacidade de execugdo, praticas sustentaveis e
condigcBes de entrega, conforme o caso.

lll) Verificagdo das Condigdes de Habilitagdo e Qualificagdo: O fornecedor deve possuir a habilitacdo e
qualificagdo exigidas no processo de contratacdo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.
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IV) Referéncias: O Municipio podera solicitar referéncias do fornecedor junto a outros 6rgados e/ou entidades
publicas ou privadas, mediante a certificacdo do fornecimento anterior e satisfatério do objeto pleiteado, a fim
de verificar seu desempenho e confiabilidade.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

13.1. A adequacdo orcamentdria permite a contratacdo dos servicos requestados, configurando-se como um
aspecto crucial na execucao do objeto, garantindo que os recursos financeiros necessarios para a contratacao
estejam disponiveis e sejam alocados de maneira apropriada, sendo entdo definida da seguinte forma:

I) Previsao de Custos: Foi realizada a previsdao estimada de custos mediante a realiza¢cdo de pesquisa de mercado
nos termos do Art. 23 da Lei 14,133/2021, cujo valor estimado da contratagdo encontra-se delineado no
presente Termo de Referéncia.

II) Previsdo Orgamentaria: Verifica-se a existéncia de dotacdo orgamentaria no OGM — Orgamento Geral do
Municipio objetivando a contratagdo pleiteada.

[lI) Monitoramento do Or¢camento: Durante a execucdo do objeto, havera o monitoramento do or¢amento
municipal para garantir que os gastos com a prestacdo de servicos técnicos de acompanhamento e
assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Parazinho estejam dentro do planejamento inicial. Em havendo alteracGes significativas que possam gerar
desequilibrio no planeamento, medidas corretivas serdo tomadas imediatamente.

14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:
O custo estimado total do presente objeto é de RS 59.340,00 (Cinquenta e sete mil, duzentos e noventa reais),

para execugao.

O custo estimado foi precedido através de regular pesquisa, nos moldes do Art. 23 da Lei Federal n?
14.133/2021.

A estimativa do valor da contrata¢do, acompanhada do preco referencial, da memdria de calculo e demais
documentos de suporte, fornece uma base sélida para a viabiliza¢do da contrata¢do, com o fito de inibir o sobre-
prego ou o superfaturamento dos servigos requisitados.

15. DAS CONDIGOES DE EXECUGCAO (METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO):
15.1. Os servigos deverdo ser iniciados em até 3 (trés) dias apds a assinatura do termo de contrato.

15.2. Os servicos deverdo ser executados na cidade de Parazinho/RN, ou em locais designados pela
administragcdao municipal, conforme a natureza e a especificidade da situacgao.

15.3. O prazo de execucdo serd de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do termo de contrato,
podendo ser prorrogado nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

15.4. O contratado sera responsavel pela qualidade técnica dos servigos prestados, respondendo por quaisquer
defeitos ou problemas decorrentes da execuc¢do inadequada ou do uso de materiais de ma qualidade, conforme
0 caso.
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15.5. O contratado deverd garantir a execucdao dos servicos dentro dos prazos estabelecidos, cumprindo as
determinagdes da administragdo municipal.

15.6. O contratado deverd arcar com todas as despesas de pagamentos de seguros, tributos, fretes, impostos,
taxas e demais obrigacdes vinculadas a legislacao tributdria, trabalhista, previdencidria e criminal, acaso devidos
em decorréncia da execuc¢do do objeto.

15.7. O contratado deverd assumir inteira responsabilidade administrativa, penal e criminal por quaisquer
danos, materiais ou pessoais, causados a terceiros, acaso devida em decorréncia da execu¢do do objeto.

15.8. O contratado deverd manter, durante o prazo de execuc¢do do objeto, todas as exigéncias de habilitacdo e
qualificacdo legalmente exigidas para a contratacgdo.

15.9. O contratado deverd atender prontamente a quaisquer exigéncias do contratante inerentes a manutencao
da regular execucdo do objeto.

15.10. O contratado devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

15.11. O contratado devera contratar pessoal, efetuar pagamento de despesas tributdrias, de encargos sociais,
trabalhistas e previdencidrios, de locomoc¢do de trabalhadores e de materiais e equipamentos necessarios a
realizacdo do objeto e, ainda, observar legislacdo especifica, conforme o caso.

15.12. O contratado devera responsabilizar-se pelos danos e prejuizos, materiais ou pessoais, ocasionados ao
contratante ou a terceiros, decorrente do objeto executado e que redundem em pagamento de indenizagdes
ou reparos.

15.13. O contratado devera zelar pelo bom comportamento e desempenho do seu pessoal, evitando situagoes
que afetem a imagem do contratante, conforme o caso.

15.14. O contratado devera responsabilizar-se pela qualidade dos materiais e servigcos relativos a execucdo
contratual, inclusive pela promocdo de readequacgles sempre que detectadas impropriedades que possam
comprometer a consecucdo do objeto contratado.

15.15. A execucdo dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por um representante (Fiscal do Contrato)
designado pela administragdo municipal, que tera autoridade para avaliar o cumprimento das condicdes
estabelecidas no contrato.

15.16. O contratado deverd permitir o acesso do representante da administragdo municipal as instala¢des e
locais de execuc¢do dos servigos, fornecendo todas as informag¢des e documentacgdes solicitadas, conforme o
caso.

15.17. Relatdrios periddicos sobre o andamento dos servicos poderdo ser solicitados pela administragao
municipal ao contratado, conforme cronograma acordado, contendo informag¢des detalhadas sobre as
atividades realizadas, eventuais dificuldades encontradas e medidas corretivas adotadas.
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15.18. Sendo constatado a execucdo de servicos de qualidade duvidosa e que ndo atendam aos critérios de
aceitacdo da Prefeitura Municipal, o fornecedor, apds notificado, providenciara a devida regularizacao,
promovendo, as suas expensas, o que for necessdrio para a imediata correcao.

15.19. Caso haja atraso na execucdo dos servicos, o fornecedor sera notificado, devendo promover, as suas
expensas, o que for necessdrio para a imediata regularizacao.

16. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO:

O processo de recebimento dos servicos pela Prefeitura Municipal de Parazinho é essencial para garantir que a
execucdo atenda as especificagcbes contratuais e mantenha a qualidade dos servigos prestados. A seguir, sdo
detalhados os procedimentos e critérios que serdao adotados para a aceita¢do do objeto.

Os servicos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
verificacdo posterior da conformidade do servigo executado com as exigéncias contratuais; e

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

O recebimento provisério ou definitivo ndao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da
execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

O recebimento provisério se dara a partir da entrega do servico, para efeito de verificacdo da conformidade com
as especificagBes constantes neste Termo de Referéncia.

O recebimento definitivo se dara apods a verificagdo da conformidade com as especificagbes constantes neste
Termo de Referéncia, e sua consequente aceitacdo, que se dard em até 5 (cinco) dias do recebimento provisorio.

Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia seguinte do esgotamento do
prazo.

17. OBRIGAGOES:

DA PREFEITURA MUNICIPAL:

a) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com este Contrato;
b) Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia parte integrante do processo
da presente DISPENSA DE LICITACAO;

c) Repassar toda e qualquer informac&o e/ou esclarecimento essenciais a execug¢do do objeto;

d) Receber provisoriamente os bens/produtos, disponibilizando local adequado;

e) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/produtos recebidos provisoriamente
com as especificagdes constantes deste termo, para fins de aceitagdo e recebimento definitivos;

f) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, através de servidor
especialmente designado (Fiscal do Contrato);

g) Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do objeto, através do Fiscal do Contrato, sob o
aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro prdprio as falhas detectadas;
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h) Notificar formalmente a CONTRATADA quando forem constatados inadimplementos contratuais, para que
este, dentro do prazo determinado, promova a solucdo do problema;

i) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

j) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no presente Contrato;

k) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execuc¢do do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

I) Responder, no prazo maximo estabelecido neste Contrato, eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro feitos pela CONTRATADA,;

m) Comunicar o fornecedor qualquer anormalidade na execuc¢do do objeto, podendo recusar o recebimento
caso nao esteja de acordo com as especificaces e condi¢des estabelecidas neste Contrato;

n) Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que seja pertinente a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia acerca da execuc¢ado
quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o Art. 143 da Lei Federal n2 14.133/2021, o qual autoriza
expressamente que ndo seja paga a parcela do objeto executada em desconformidade com o previsto;

o) Aplicar ao fornecedor sancdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do objeto, na forma da Lei Federal
n? 14.133/2021; e

p) A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo deste Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

DO FORNECEDOR:

a) Cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato, bem como no Termo de Referéncia parte integrante
do processo da presente DISPENSA DE LICITACAO, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

b) Arcar com todas as despesas de pagamentos de seguros, tributos, fretes, impostos, taxas e demais obrigacGes
vinculadas a legislacdo tributaria, trabalhista, previdenciaria e criminal, acaso devidos em decorréncia da
execucdo do objeto;

c) Assumir inteira responsabilidade administrativa, penal e criminal por quaisquer danos, materiais ou pessoais,
causados a terceiros, acaso devida em decorréncia da execugdo do objeto;

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078/1990);

e) Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos que antecede a hora da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;

f) Atender as determinagGes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor deste Contrato ou autoridade superior,
nos termos do Art. 137, 1I, da Lei Federal n® 14.133/2021, e prestar todo esclarecimento ou informacgéo por eles
solicitados;

g) Manter, durante o prazo de execugdo do objeto, todas as exigéncias de habilitacdo e qualificagdo legalmente
exigidas para a contratacgdo;

h) Efetuar a entrega dos bens/produtos e servigos em perfeitas condigdes, no prazo e locais indicados pelo
CONTRATANTE, em estrita observancia das especificagdes do Termo de Referéncia parte integrante do processo
da presente DISPENSA DE LICITACAO, acompanhado da respectiva Nota Fiscal constando detalhadamente as
indicacdes da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia e/ou validade, conforme o caso;
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i) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os Arts. 12, 13, 18 e 26, do
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), conforme o caso;

j) Atender prontamente a quaisquer exigéncias do CONTRATANTE inerentes a manutengdo da regular execugao
do objeto;

k) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo Fiscal do Contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao
ou dos materiais empregados;

I) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, 1l, d, da Lei Federal n? 14.133/2021;

m) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execu¢do contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

n) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato;

o) Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 30 (trinta) minutos, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local da execucdo do objeto contratual;

p) Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

g) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislagdo (Art. 116 da Lei Federal n2 14.133/2021; e

r) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste Contrato.

18. DO CONTROLE DA EXECUGAO:

18.1. A fiscalizacdo da execucgdo sera exercida pelo Fiscal do Contrato devidamente nomeado pela Autoridade
competente da Prefeitura Municipal, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo
do objeto, e de tudo dard ciéncia.

18.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeices técnicas, vicios
redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Prefeitura Municipal ou de seus agentes e prepostos.

18.3. O Fiscal anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do objeto,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizagdo das faltas e/ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos ao Gestor
de Contratos para as providéncias cabiveis.

19. DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
19.1. A disciplina das infragGes e san¢des administrativas aplicaveis no curso da execuc¢do é aquela prevista na
Lei Federal 14.133/2021.
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20. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL:
20.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, havendo justificativa, nos termos do Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

21. DO DETALHAMENTO/ESPECIFICAGAO DO SERVICO
A. CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE

A cessdo de direito de uso devera contemplar Solugdes de Tl para Gestdo Publica Integrada da Area
Administrativa da Prefeitura de Parazinho/RN

B. SISTEMAS:

1) Orcamento, Financas e Contabilidade Publica, Gestdo de Assinaturas Eletronicas e Elaboracao;
2) Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios;

3) Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Censo Pessoal e Funcional;

4) Portal da Transparéncia;

5) Processo Digital;

C. ATIVIDADES:

1) Fornecimento de cessdo de direito de uso dos softwares;

2) Servigo de implantagdo e customizagdo;

3) Servico de treinamento;

4) Servico de suporte técnico;

5) Servico de manutencdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa:

6) A manutencdo (preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa seguindo alteracdes legais, normatizagdes,
decretos e leis Brasileiras) devera contemplar todos os softwares inclusos no item 2.1.1, durante todo o
periodo do contrato;

7) As solicitacdes de manutencdo preventiva e corretiva deverdo estar contempladas/inclusas ao valor final
da cessdo de direito e uso do software, devendo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, automatica-
mente como atualizagdes de sistema, sem 6nus para a contratante;

8) A cada semestre a contratada devera realizar manutencdo preventiva nos sistemas e nas bases de dados,
realizando a identificacdo da existéncia de riscos que possam fazer com que os servicos prestados nao
atendam as necessidades do contratante, podendo resultar em nova contrata¢do; bem como, que for-
malize ao gestor do contrato a definicdo das acGes a serem tomadas para amenizar ou eliminar as chan-
ces de ocorréncia do risco; e ainda, a - definicdo das acdes de contingéncia a serem tomadas caso o risco
se concretize;

9) As atualizagdes adaptativas provocadas pelas alteracGes legais, normatiza¢Ges, decretos e Leis Brasileiras
serdo consideradas como atualizacdo de sistema e deverdo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada,
sem Onus para a contratante, considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta a licitagao;

10) As atualizagdes evolutivas, ndo provocadas pela contratante, também serdo consideradas como atuali-
zacdo de sistema e deverdo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, sem 6nus para a contratante;

11) As solicitagdes de manutencdo evolutiva, provocadas pela contratante deverdo seguir o seguinte proce-
dimento:

12) Somente o Gestor e os Fiscais do contrato poderdo solicitar a empresa contratada a manutencgdo evo-
lutiva dos sistemas, perante justificativa plausivel;

13) Fica a cargo de a empresa contratada apresentar ao solicitante o planejamento detalhado da manuten-
¢do evolutiva, incluindo: Tarefa(s) a ser(em) realizada(s), periodo(s) necessario(s) para
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desenvolvimento/implantac3o, valores para cada tarefa e valor final, considerando o valor da hora téc-
nica apresentado em proposta a licitacao;

14) Fica a cargo da contratante aceitar ou ndo a proposta de manutencdo evolutiva, bem como sua autori-

1)

1)

2)

3)

1)
2)
3)

4)

5)

zagdo de fornecimento do servigo.

MIGRACAO DE DADOS DO LEGADO.

Nos casos em que a contratante possua um banco de dados mantido por um software existente na
instituicdo, fica a cargo da empresa contratada efetuar a migracao dos dados passados, para a nova
plataforma de integracdo, independente da tecnologia utilizada atualmente, necessarios a continuidade
dos trabalhos inerentes;

Fica a cargo da empresa contratada a exigéncia, da contratante, do backup dos dados do sistema atual-
mente existente em trés vias, checadas e identificadas;

A empresa contratada é responsavel pela manipulagdo dos dados/informagdes da contratante antes,
durante, depois da migracdo e até que todo o Sistema Integrado esteja estdvel e apto a realizar todas
as operagoes requeridas neste termo de referéncia;

A contratada fica obrigada a assinar termo de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos da-
dos/informacdes durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

TREINAMENTO DE USUARIOS E ADMINISTRADORES.

Fica a cargo da contratada o fornecimento de treinamento dos Sistemas Integrados aos Servidores da
contratante indicados pelos gestores, coordenadores e gerentes dos setores envolvidos com a aplica-
gdo;

O Treinamento devera ser realizado em comum acordo entre a contratada e contratante através de
simulagdo de atividades;

Fica a cargo da contratada o fornecimento de material portugués, aos servidores que irdo receber trei-
namento das ferramentas, inclusive o manual de utilizagdo do sistema, que podera ser disponibilizado
em ambiente virtual.

SUPORTE TECNICO AS SOLUCOES.

Fica a cargo da contratada a disponibilidade de Suporte Técnico aos Sistemas Integrados nas seguintes
formas:

Chamados telefonicos através de fornecimento de telefone fixo ou 0800 para tirar duvidas sobre os
sistemas, bem como fazer abertura de chamados e reclamacdes;

E-mail para abertura de qualquer tipo de chamado, bem como manter a contratada atualizada sobre as
novas versoes e atualizagdes disponiveis dos softwares contratados;

N3o ultrapassar o prazo maximo de 24h, para retorno de chamados no caso de duvidas ou reclamagdes,
e ndo exceder as 72 horas no caso de manutengdo corretiva do sistema, ficando possivel de punigdo
contratual;

Orientar o corpo técnico da Instituicdo para eventuais atualiza¢gdes dos Sistemas, bem como disponibi-
lizar técnico préprio para realizar estas atualizagdes.

22. DESCRIGAO DOS SISTEMAS.
A descricdo dos sistemas reporta as caracteristicas minimas e obrigatdérias que a contratada tem que
disponibilizar.

A.

EnY

CARACTERISTICAS GERAIS:
Serem executados em plataforma multi-browser;
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2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Serem compativeis com o sistema operacional Windows Server 2012 Enterprise 64 bits ou superior;

Os sistemas deverdo funcionar em ambiente virtualizado na plataforma VMWARE;

Os sistemas deverao ser capazes da Importacao das bases de dados atuais, garantindo integridade das
informacgdes e, compativel com a base informatizada desta Instituicao;

Prover o acesso simultaneo de usuarios a base de dados e acesso ilimitado de usudrios as funcionalida-
des do sistema;

Definicdo de politica de backup automatico para o banco de dados gerado pelo sistema ou ferramenta
propria do banco de dados;

Por ser um sistema integrado, devera possuir cadastros Unicos, integrados e atualizdveis pelo sistema,
incluindo todos os dados necessarios para operacao e realiza¢cdo das tarefas pelos médulos;

Todos os sistemas deverdo possuir relatérios gerenciais, de acordo com as necessidades da Instituicdo,
atualizados, visando um maior controle/acompanhamento e uma melhor instrugdo processual;

Os sistemas deverdo possuir interfaces graficas, de facil operacionalizacgao;

10) Os Sistemas deverdo ter no minimo um controle de acesso, possibilitando:
11) O cadastro de usuario por CPF contendo dados cadastrais, senha, e nivel de acesso vinculado aos grupos

de usuario;

12) O bloqueio do acesso ao sistema a um determinado usuario;
13) A vinculacdo do usuario a(s) unidade(s) orgcamentaria(s);
14) A definigdo dos grupos de acesso em conformidade com a necessidade da Institui¢do vinculando-os aos

mddulos/rotinas/funcdes/transacdes do sistema;

15) A auditoria nas tabelas do banco de dados do sistema onde é permitido selecionar aquelas em que serdo

auditadas, registrando data, usudrio, estacao de trabalho e transacdes realizadas;

16) A emissdo de relatérios contendo logon's efetuados, tentativas de acesso frustradas, transacdes reali-

zadas por documento e por tabela, associadas ao usuario, estacdo de trabalho e data.

SISTEMA DE ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE PUBLICA: Premissas:

O Sistema de Orcamento, Finangas e Contabilidade Publica deverd estar em consonancia com a Lei de
Responsabilidade Fiscal, possibilitando a emissdo de Relatdrios de Gestdo Fiscal e Relatérios Resumidos
da Execucdo Orgamentaria, exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

O Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade Publica deverd possibilitar a integragdo com os mo-
dulos que permitem importacdo do Sistema Integrado de Auditoria informatizada (SIAI) do Tribunal de
Contas do RN, normatizado pelas Resolucdes N.2 011/2016 — TCE/RN e 012/2016 - TCE/RN;

O Sistema de Orgamento, Financas e Contabilidade Publica devera ser integrado com os sistemas finan-
ceiros do Banco do Brasil e Caixa Econ6mica Federal através do programa Ordem Bancadria Eletronica
(OBN), permitindo inclusive a emissao de relatérios gerenciais.

MODULO DE ELABORACAO E REVISAO DO PPA:

Elaboragdo dos programas e a¢des do Plano Plurianual em forma de proposta, de maneira descentraliza;
Possibilidade de revisdo do Plano Plurianual;

Confeccionamento dos formuldrios Levantamento Preliminar das A¢Ges, identificagdo dos Programas,
AcoOes Integrantes dos Programas, Proposta de Programa Setorial e Programas Validos por Macro Obje-
tivos;

Emissdo dos quadros Programas Finalisticos, Classificagdo dos programas e a¢ées por fungao e subfun-
¢do e Resumo dos programas finalisticos por Macro Objetivo;

Integragdo com os Mdédulos de Elaboragdo e Execugdo Orgamentaria;
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6)

1)

2)
3)
4)
5)

Geracdo dados PPA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através do portal do gestor — re-
solucdo 011/2016.

MODULO DE ELABORACAO DA PROPOSTA DA LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS:

Cadastros dos quadros que integram projeto da LDO: Programas com ag¢des e metas fiscais; Passivos
contingentes e as providencias; Riscos fiscal passivos e as providéncias; Metas anuais; Metas exercicios
anteriores; Metas comparadas; Evolucdo do patrimdnio liquido; Alienacao de ativos; Receitas e despe-
sas previdencidrias; Projecdo atuarial do regime proprio de previdéncia; Estimativa e compensacdo da
rendncia de receitas e Margem e expansao de despesas;

Emissdo de texto normativo, parte integrada ao projeto LDO;

Emissdo dos quadros demonstrativos que compdem projeto da LDO;

Integracdo com portal do gestor TCE/RN através da exportagdo arquivo XML;

Integragdo com os mddulos PPA e LOA.

MODULO DE ELABORAGCAO ORCAMENTARIA.

Acesso aos dados cadastrais dos elementos:

Unidade Or¢camentaria, Acao, Funcdo Programatica, Categoria Economica, Grupo Despesa, Modalidade
de Aplicacdo, Elemento de Despesa, Fonte de Recurso, Regido e Natureza da Receita;

Registro da proposta orcamentdria, descentralizada por unidade orcamentdria.

Emissdo de relatérios contemplando a Lei 4.320/94;

Devera ser integrado com médulos do sistema onde seja disponibilizada a Receita Prevista, por Unidade
Orcamentaria, Natureza de Receita e Fonte de Recurso e o Quadro Detalhado da Despesa (QDD);
Devera gerar formulario modelo para coleta de dados quando da geracao das propostas de orcamento,
em padrao aberto;

Geracgdo dados LOA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através do portal do gestor — re-
solugcdo 011/2016;

Integragdo com o sistema de emendas parlamentar.

MODULO DE EXECUCAO ORCAMENTARIA.

Possibilitar o registro e emissao dos:

Decretos;

Portarias e resolugGes inerentes as alteragdes de orgamento, Receita e despesa.

Atualizacdo do QDD e da receita prevista, em consonancia as Leis 4.320/94 e Orcamentaria Anual.
Possibilitar a reserva de recursos orcamentarios através do documento Pré-Empenho;

Controlar:

Saldos de orgamento e de reserva com a possibilidade de emissdo de relatérios/documentos correspon-
dentes com dados que possibilitem a instru¢do e informagado processual;

Execugdo orgamentadria, financeira e contabil por unidade orgamentdria respeitando as suas disponibi-
lidades;

Despesa realizada através da emissao dos documentos Nota de Empenho e Anulagdo da Nota de Empe-
nho obedecendo aos dispositivos legais. O documento devera registrar o cronograma de desembolso,
detalhamento da despesa realizada, permitindo vincular a despesa empenhada ao contrato, o médulo
também devera permitir o registro de Nota de Empenho Reforc¢o;

10) Adiantamentos de numerarios (Suprimento de Fundos) obedecendo aos dispostos legais.
11) Possibilidade da geragdo automatica da Anulagdo de Pré-Empenho, reserva de recurso, quando da rea-

lizagdo da despesa - emissdo da Nota de Empenho, bem como possibilidade de anulagdo dos
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documentos em lote. O médulo devera operar com procedimento de liberacdo de pré-empenho e de
Nota de Empenho;

12) Registro da despesa em liquidacéo;

13) Registro/emissdo do atesto da despesa;

14) Registro do inadimplemento da despesa;

15) Registrar e controlar através de relatdrios/documentos a liquidacdo da despesa através da Nota de Li-
quidacdo, devera também emitir relatério/documento da Nota de Anulacdo da Liquidacdo da Despesa;

16) Emissdo do relatério da Analise da Controladoria necessdrio a aprovagao e autorizacao do processo de
despesa para pagamento;

17) O médulo deverd permitir a provisdo de recursos orgamentarios entre unidades orcamentadrias e unida-
des administrativas obedecendo as normas em vigor;

18) Possibilitar o acompanhamento do orgamento por setor/centro de custo;

19) Integracdo com o Sistema de Informagdes sobre Orcamentos Publicos em Saude (SIOPS) através da ge-
racdo de arquivos e relatdrios;

20) Integracdo com O Sistema de Informacdes sobre Or¢camentos Publicos em Educacgdo (SIOPE);

21) Identificacdo da despesa quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;

22) Acompanhamento do or¢amento por setor/centro de custo;

23) Integragdo com o EFD-Reinf (Escrituracdo Fiscal Digital de RetencGes e Outras Informaces Fiscais;

24) Integragdo com o sistema de Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios;

25) Emissdo de relatdrios gerenciais.

G. MODULO DE EXECUCAO FINANCEIRA.

1) Possibilitar o cadastro das contas bancarias devidamente classificadas - conta Unica, de arrecadacdo, de
pagamento, de aplicacdo, de convénio e conta caixa - vinculadas a fonte de recurso, além de permitir
gue as contas sejam vinculadas a unidade or¢gamentaria.

2) Controle de saldos bancarios.

3) Registrar:

4) Receitas orcamentadrias arrecadadas baseadas na classificacdo das receitas orgamentarias previstas,
além de permitir o lancamento de seus valores em niveis mais detalhados;

5) Identificacdo da receita quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;

6) AplicagOes, resgates e rendimentos financeiros respeitando as disponibilidades financeiras e as receitas
previstas atualizadas;

7) DevolucGes de pagamentos com atualizacdo dos devidos saldos.

8) Possibilitar o langamento:

9) Das receitas arrecadadas, classificadas como extra-orgamentaria, vinculadas as devidas fontes de recur-
sos;

10) Das transferéncias entre contas bancarias observando seus saldos e o vinculo as fontes de recursos.

11) Possibilitar a geragdo automatica de Notas de Pagamentos e Ordens Bancarias, como otimizagdo de
procedimento;

12) Pagamento das despesas observando a ordem cronolégica segundo a Resolugdo 032/2016 — TCE;

13) Possibilitar integragdo com o sistema financeiro do Banco do Brasil, Caixa Econ6mica Federal e SANTAN-
DER através do programa Ordem Bancaria Eletrénica (OBN);

14) Emiss3o de relatério/documentos:

15) Nota de Pagamento e Ordem Bancaria a partir do registro dos dados de pagamento, devidamente vali-
dados, como os saldos bancérios e da despesa a pagar (empenho/liquidagdo);

16) Saldos bancarios, saldos bloqueados e saldo de caixa;
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17) Extrato dos processos de despesa;

18) Boletim diario e mensal da tesouraria;

19) Comprovante do ISS;

20) Recolhimento do INSS (GPS) e Imposto de Renda (DARF);

21) Relacdo dos beneficiarios, integrante da Declara¢do de Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) com
geracao do arquivo, totalmente compativel, a ser importado pelo programa da Receita Federal;

22) Lista de exigibilidade (publicagdo portal da transparéncia — cronologia pagamentos);

23) Lista classificatéria credores por unidade gestora, fonte de recurso, categoria de contrato e valor da
despesa;

24) Registro das receitas arrecadadas, automaticamente, a partir dos extratos bancarios gerados pelas ins-
tituicGes financeiras;

25) Possibilitar conciliacdo bancaria através da importacdo dos extratos bancdrios disponibilizados pelos
bancos;

26) Possibilitar, por meio de e-mail, que apds a emissdo da ordem bancaria seja lancado um aviso ao forne-
cedor/prestador do servico acerca do pagamento realizado.

H. MODULO DE CONTABILIDADE.

1) Devera cumprir todos os principios de contabilidade;

2) Possibilitar o cadastro do plano de contas contemplando fungdo e funcionamento de suas contas con-
tabeis;

3) Cadastrar dos eventos contabeis possibilitando o registro dos langamentos automaticamente quando
da gravacao dos documentos correspondentes;

4) Devera emitir balancetes e do balanco geral nos prazos legais exigidos, além de permitir a elaboragéo
da prestacdo anual de contas da Instituicao;

5) Geragdo do arquivo MANAD;

6) Atender as normas da Lei n2. 4.320/64, e seus demonstrativos autorizados a qualquer tempo, as normas
da Lei Complementar n2. 101/2000, bem como os demonstrativos por esta exigidos, as NBC T 16.1 a
NBC T 16.10, as novas normas aplicadas da contabilidade aplicada ao setor publico e as normas expedi-
das pela STN e aplicaveis a execugdo orcamentdria, contabil e patrimonial dos Municipios;

7) Emissdo de anexos, Relatdrios de Gestdo Fiscal e Relatdrios Resumidos da Execucdo Orcamentdria, exi-
gidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), contemplados nas dreas de competéncia dos sistemas
ora apresentados;

8) Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteracgdes;

9) Elaboragdo da prestacdo anual de contas da Institui¢do;

10) Geracgdo da Matriz de Saldos Contabeis;

11) Integracdo com o Sistema Integrado de Auditoria Informatizada (SIAl), administrado pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN.

12) Integragdo com O Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico  Brasileiro (SICONFI);

13) Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteracdes;

14) Integragdo com os demais mddulos do sistema.

I. MODULO DOS RESTOS A PAGAR.

1) Possibilitar o cadastro:

2) Das notas de empenhos e Liquida¢des da despesa referentes aos restos a pagar, exercicios financeiros
anteriores integrados ao banco de dados corrente, em conformidade com os dispostos legais;
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3) Automatico dos Restos a Pagar através do acesso a base de dados correspondente, identificando os que
foram inscritos como processados e como ndo processados.

4) Emitir relatério gerencial da movimentacdo dos restos a pagar, destacando: Restos a pagar ndo liquida-
dos, em liquidacao, liquidados e pagos;

5) Emitir os relatdrios exigidos legalmente para fins de controle e de prestagdo de contas.

J. GESTAO DE ASSINATURAS ELETRONICA.

1) Assinatura simultdnea de varios documentos;

2) Possibilidade de até 4 assinaturas por documento;

3) Agrupamento dos documentos para assinatura por tipo;

4) Garantir privacidade aos assinantes de maneira que os documentos vinculados a um determinado grupo
nao estejam disponiveis para assinatura a outros grupos;

5) Possibilidade de cancelamento da assinatura eletrénica;

6) Possibilidade de recusa de documento para assinatura eletronica;

7) Consulta personalizada aos documentos assinados eletronicamente;

8) Integracdo com o sistema orcamentdrio, financeiro e contdbil através da captura dos documentos para
assinatura, contemplando a identificacdo dos gestores responsaveis pelo ato;

9) Compartilhamento dos documentos assinados eletronicamente com outros sistemas.

K. SISTEMA DE LICITACAO, COMPRAS, CONTRATOS E CONVENIOS:

Premissas:

1. OSistema de Licitacdo, Compras, Contratos e Convénios devera ser totalmente integrado com o Sistema
de Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica.

2. O sistema devera possibilitar:

3. Cadastro dos itens classificados por grupo, se produto ou servico, elemento de despesa, classe, unidade
de medida, detalhamento de despesa, vinculacdo ao Catalogo Nacional de Bens e Servigos CNBS (CAT-
MAT/CATSER), além de permitir o cadastro de dados complementares, possibilitando o controle de
saldo do item pela quantidade ou valor;

4. Possibilita a realizacdo de cadastro de item(s) oriundo(s) de planilha em formato Excel ou demais, de
forma automatica;

5. Registro da pesquisa mercadoldgica com a emissdo do quadro demonstrativo da consulta de precos por
menor valor global e por item, média dos valores, desvio padrao e valor mediano;

6. Exportacdo/Importacdo das propostas de precos apresentadas pelos fornecedores para composi¢do da
pesquisa mercadolégica;

7. Cadastro de fornecedores, possibilitando a inclusdao de dados como: Numero do CNPJ, razdo social, en-
dereco, telefone, e-mail, atividades econdmicas, capital social, dados bancarios e quadro societario;

8. Emissdo do certificado cadastral do fornecedor para fins licitatérios;

9. Registro de impedimento de contratar;

10. A reserva de recursos orcamentdrios, através do pré-empenho quando da composi¢ao do processo lici-
tatério;

11. A geragao de formulario de proposta licitatéria, modelo, em arquivo padrdo, de formato aberto, con-
templando os dados inerentes ao processo;

12. Os dados preenchidos no formulario deverdo ser importados pelo sistema, somente o necessario;

13. A geracdo de editais padrdes de acordo com a modalidade do processo licitatério;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.
27.

28.

29.
30.

31.

32.
33.
34.
35.
36.
37.

O registro em tempo real de todas as rodadas, lances e anotacées complementares inerentes a ata da
licitacdo, quando presencial;

Proceder a selecdo dentre as propostas de cada item o menor valor identificando os participantes para
disputa em pregao, além de possibilitar o uso de percentual para agilizar o processo de selecdo;
Identificacdo automatica do fornecedor vencedor como também dos que foram eliminados/desclassifi-
cados, devera permitir também que um determinado fornecedor possa ser eliminado/desclassificado
durante o processo licitatdrio ou contratacdo direta;

Identificar de forma imediata e automdtica a margem de 10% do melhor valor, ME e EPP sediadas local
ou regionalmente, disposto na Lei Complementar 123/2006;

Possibilitar que as informacg6es possam ser exportadas com facilidade em formato e layout que
atendam as exigéncias e configuracdes do Portal do Gestor — TCE/RN;

Possibilita que as informacgGes sejam exportadas e importadas para sistema eletronico, desenvolvido
em plataforma internet, que permita a realizacdo de licitacdo sob a forma eletronica;

Permiti a elaboracdo e emissdo do Plano de Contrata¢des Anual - PCA, do Documento de Formalizagdo
de Demanda — DFD e Estudo Técnico Preliminar — ETP;

Realiza o envio dos dados para publicacdo no Portal Nacional de ContratagGes Publicas - PNCP por meio
de APlIs;

Identificar e classificar de maneira automaética os itens que estejam com valor até RS 80 mil, para que
possam ser exclusivos para ME/EPP, facultando a decisdo da aplicacdo deste dispositivo ao Prego-
eiro/Agente de Contratacdo, conforme o caso;

Emissdo da relacdo dos fornecedores penalizados no Municipio, possibilitando filtros por periodo da
sanc¢do, razao social, CNPJ e sancdo;

Registro das compras/servicos por item ou lote;

Controle quantitativo dos itens licitados em ata de registro de precos, contratos, através da Ordem de
Compra/Servico e suas altera¢cdes em Aditivos e/ou apostilamentos, como também das compras frag-
mentadas;

Geragdo da Ordem de Compra/Servico por fornecedor (vencedor);

Emissdo dos seguintes documentos: Termo de Referéncia; Edital Padrao; Parecer Juridico; Ata da Secao;
Relacdo dos itens por vencedor; Relagdo dos participantes da licitagdo; Lista de Presencga; Termo de
Adjudicacdo e Homologacdo; Minuta de Contrato; Contrato Padrdo, Ratificacdo da Despesa; Resultado
do Julgamento, Resultado por Fornecedor, Mapa de Apuragdo, Mapa das Propostas, Classificacdo dos
Itens, permitindo que os mesmos possam ser editados;

Registro da solicitacdo da despesa, podendo ser importado através de planilha em meio digital e solici-
tacOes ja registrada(s) anteriormente e emitir formuldrio padrao cotacdo de preco;

Registro de compra direta para despesas de baixo custo;

Elaboracdo do processo licitatério importando dados a partir da(s) solicitacdes de Compra/Servico re-
gistrada(s) anteriormente;

Disponibilidade quando da elabora¢do de uma licitagdo de dados como datas, valor e fornecedor para
aqueles itens que contem histdrico de compras/licitagdo;

Possibilitar o registro de:

Publicacdo do certame com geracdo de edital em formato pdf;

Parecer juridico;

Precgos;

Chamada eletrénica por voz durante o certame na fase de lances, quando presencial;

Ocorréncias.
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38. Possibilitar os controles inerentes a Micro e Pequena Empresa quando da realizacao dos Certames lici-
tatérios nos termos da Lei Complementar 123/2006, assim como permitir a divisdo automatica dos itens
em cota reservada e ampla, de acordo com o valor estimado encontrado na pesquisa de preco;

39. Registro, emissao e controle das Ata de Registro de Precos e Contratos, contemplando vigéncia, dispo-
nibilidade dos itens licitados e aditivos/apostilamentos. Emitir alertas com antecedéncia quanto ao en-
cerramento e publicagdes previstas na legislacdo vigente;

40. Acompanhamento dos quantitativos das compras efetuadas confrontadas com a solicitacao original por
secretarias;

41. Nas licitagGes com mais de um dérgdo participante, o sistema devera realizar o controle do quantitativo
conforme solicitacdo de despesa. O sistema devera também possibilitar o remanejamento dos quanti-
tativos por unidade participante; O sistema devera possibilitar o consumo do quantitativo licitado/ade-
rido de uma Unica solicitacdo de despesa pelos diversos Orgdos que compdem;

42. Possibilitar controle dos saldos licitados observando os pedidos originais por Unidade Or¢camentaria;

43. Cadastro dos contratos onde a institui¢do figura como contratante, contemplando no minimo o objeto,
itens, contratado(a), valor, forma e prazo maximo de pagamento, categoria do contrato, acompanha-
mento fisico e financeiro, gestor(a), fiscal(is), quadro societario, penalidades, datas de assinatura, publi-
cacdo, vigéncia e aditivos, alerta com antecedéncia quando do encerramento.

44. Registro dos aditivos, apostilamentos, e/ou rescisdo das Atas de Registro de Precos e Contratos, possi-
bilitando nos aditivos de quantitativos dos contratos adicionar ou subtrair o saldo da licitacdo corres-
pondente; o sistema devera ainda permitir, o cadastro de aditivos/apostilamentos que se trate de alte-
racdes sem envolvimentos de recursos financeiros;

45. Emissdo dos contratos e aditivos a partir dos modelos definidos, permitindo, quando necessario, que
sejam editados;

46. Acompanhamento da execucdo fisico e financeiro dos contratos, fiscalizacdo e gestdao dos contratos,
observando suas etapas com os periodos previstos e realizados;

47. Cadastro dos convénios observando o registro dos convenentes, objeto, unidade or¢amentaria respon-
savel, gestor (es), detalhamento do objeto através do(s) item(ns);

48. Registro dos aditivos/rescisdo dos convénios firmados;

49. Emissao dos termos aditivos dos convénios, quando couber;

50. Acompanhamento da execuc¢do dos convénios;

51. Integragdo com o portal da transparéncia.

L. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO.

Premissas:

1. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera estar em consonancia com a Lei de Res-
ponsabilidade Fiscal;

2. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera possibilitar a integragdo com mddulos
que permitem a importacdo do Sistema Integrado de Auditoria Informatizada (SIAl) do Tribunal de Con-
tas do RN;

3. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera ser integrado com o sistema financeiro
das instituicdes bancarias.

4. O Sistema dever3a, necessariamente, garantir:

5. Cadastro de multiplas instituicdes de gerenciamento de recursos humanos e folha de pagamento;
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10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Cadastro de funciondrios contemplando informacdes como: data de nascimento, sexo, filiacao, estado
civil, nivel de escolaridade, deficiéncia fisica, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo de eleitoral, CNH (carteira naci-
onal de habilitacdo) com categoria da habilitacdo, nimero de registro em conselho regional (para mé-
dicos, engenheiros, etc.), nimero de certificado de reservista, endereco, telefone, dados bancarios;
Cadastro de dependentes dos funcionarios com informages como: grau de parentesco, sexo, data de
nascimento, CPF, se universitdrio, ano de término do curso universitdrio para fins de calculo do IRPF do
funciondrio titular, endereco e dados bancarios para fins de pensado alimenticia, se incapacitado fi-
sico/mental para trabalho;

Digitalizacdo de documentos relacionados ao funcionario e seu histdrico funcional;

Definicdo de documentos obrigatdrios a serem apresentados no ato do cadastramento do funcionario
com marcacgao daqueles que foram apresentados e indicacdo dos pendentes;

Cadastro de cargos/fun¢des contemplando informacgdes como: classificagdo do nivel escolar (fundamen-
tal, médio, superior), CBO, niveis de referéncia e quantidade limite de vagas, tempo (anos) para pro-
gressao dos niveis de referéncia na carreira;

Cadastro de tabelas de vencimentos por cargo/funcdo e nivel de referéncia com o periodo da vigéncia
da tabela para eventuais calculos retroativos e com possibilidade de reajuste a partir de percentual apli-
cado sobre tabela anterior;

Reajuste percentual de tabelas de vencimento por categoria de cargo/funcdo (Ex. magistério, saude);
Cadastro do organograma dos setores da instituicao;

Cadastro de rubricas contemplando informacdes como: tipo (vantagem/desconto), limite legal do valor
da vantagem/desconto para controle do lancamento em folha, incidéncia de imposto de renda e/ou
desconto previdenciario; criacdo de formulas de cdlculo com periodo de vigéncia;

Criacdo de perfis de cargos/funcdes em relacdo as vantagens fixas préprias de cada cargo com indicacdo
da vigéncia do perfil para calculos retroativos eventuais;

Cadastro de averbagdes de tempo de servigo dos funcionarios com indicagdo do vinculo para o qual sera
averbado o tempo, periodo e local correspondentes, se servigo publico, privado ou tempo ficto, com
possibilidade de indicagcdo para contabilizacdo ou ndo nas seguintes finalidades: ADTS, Licenca prémio
e Aposentadoria;

Cadastro de valores de contribui¢gdes externas do funcionario com o INSS para fins de controle do teto
de contribuicdo, contemplando informacgGes como: periodo da contribuigdo externa, érgdo externo de
origem e valor da contribuicao;

Cadastro de vinculos dos funcionarios contemplando informagdes como: tipo do vinculo (efetivo, co-
missionado, cargo em comissao, etc.), data da nomeacdo, data da posse, data de efetivo exercicio, cen-
tro de custo, data da vacancia, forma da vacancia, informacGes complementares requeridas pelo E-social
referentes a Cessdo, Estagio ou beneficio em caso de aposentados e pensionistas;

Cadastro de provimentos de cargo dos funciondrios por vinculo, contendo informagdes como: data de
inicio e término do provimento do cargo, tipo de provimento (efetivo, comissionado, contratado, fungdo
gratificada, etc.), lotagdo, cargo, nivel de referéncia, jornada de trabalho e informag¢des complementares
do FUNDEB para o SIOPE;

Cadastro de eventos de capacitagao e respectivos participantes contemplando informagdes como: en-
tidade organizadora, periodo do evento, tipo do evento (congresso, semindrio, curso, etc.) e carga ho-
raria;

Cadastro de institui¢Ges consignatarias contemplando informagdes como: razdo social, CNPJ, dados ban-
carios e cédigo da rubrica correspondente aos descontos em folha;
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22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.
29.
30.

31.

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

44,
45.
46.
47.

48.

Lancamento de vantagens/descontos por vinculo funcional mantendo o periodo de vigéncia do registro
para efeito de calculo retroativo e valor de referéncia a ser eventualmente utilizado pela férmula de
calculo da rubrica correspondente;

Lancamento avulso para registro em folha com a finalidade de acerto e/ou pagamentos de atrasados
indicando o més do langcamento, competéncia, a rubrica a ser lancada em folha e o tipo da operacao
(acréscimo ou substituicdo do valor);

Langcamento de consignagdes por vinculo funcional indicando a consignatdria e a data de inicio da con-
signacdo, com a possibilidade de indicar se a consignacdo tem quantidade de parcelas definidas ou ndo
(para os casos de planos de saude, contribuicdo sindical, etc.) e o valor mensal da consignagdo, com
possibilidade de importagdo em lote através de planilha;

Registro de férias por vinculo funcional contemplando informagGes como periodo aquisitivo e periodo
de gozo, com possibilidade de importacdo em lote através de planilha;

Registro de férias coletivas;

Langcamento da frequéncia por vinculo funcional contemplando informagdes como: més de referéncia,
tipo de frequéncia (ex.: falta, hora extra, plantao, etc.) e quantidade, com possibilidade de importacdo
em lote através de planilha;

Possibilidade de limitar a quantidade total de um tipo de frequéncia por 6rgdo/setor;

Autorizacdo das frequéncias registradas por usudrio supervisor;

Lancamento de pensdes alimenticias contemplando informacdes como: periodo de vigéncia da pensao,
dependente da pensdo, valor ou percentual da pensédo (sobre saldrio base, salario bruto, salario minimo,
rendimento liquido) e possibilidade de indicagdo de isengdo de rubrica sobre o célculo da pensao;
Lancamento de cessao de funciondrios por vinculo funcional, contemplando informag6es como: periodo
da cessdo, 6rgdo para o qual o funcionario foi cedido e se a cessdo foi com 6nus ou sem 6nus para a
instituicao;

Langamento de licengas de funcionarios por vinculo funcional, contemplando informag¢des como: peri-
odo da licenga, tipo (ex.: maternidade, auxilio doenga, licenga prémio, etc.) e érgdo de destino quando
afastamento por motivo de mandato eletivo ou sidical;

Cadastro de bancos;

Cadastro de agéncias bancarias;

Cadastro de bairros;

Cadastro de categorias de cargo;

Cadastro de niveis de escolaridade;

Cadastro de formas de provimento;

Cadastro de formas de vacancia;

Cadastro de graus de parentesco;

Cadastro de érgdos externos;

Cadastro de tipos de deficiéncia fisica;

Cadastro de tipos de frequéncia contemplando informag¢des como: rubrica correspondente para langa-
mento em folha e quantidade méxima permitida por més;

Cadastro de tipos de licenca indicando se o langamento da mesma gera 6nus ou ndo para a instituicdo;
Cadastro de tipos de vinculo funcional;

Cadastro de contas pagadoras para remessa de pagamentos;

Configuracdo de aliquotas IRPF, INSS, Salario Familia e Previdéncia Préopria conforme legislagado vigente
mantendo histérico dos reajustes para efeito de eventual calculo retroativo;

Cadastro do valor do salario minimo mantendo histdrico dos reajustes para efeito de eventual calculo
retroativo;
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49.
50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.
59.
60.

61.
62.
63.
64.
65.

66.

67.

68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.

Cadastro de feriados;

Cadastro de centros de custo/grupos de célculo para processamento da folha e emissdo de relatérios
gerenciais;

Registro de folhas de pagamento (originais ou suplementares) possibilitando filtragem por centro de
custo/grupo com possibilidade de processamento de calculos retroativos, quando necessario. Conside-
rar calculos automaticos de diferencas passiveis de pagamento ou ressarcimento, a partir da reprogra-
macao de Folha de Pagamento;

Registro de folha de décimo terceiro integral ou antecipagao com base em percentual com possibilidade
de filtrar pelo més de aniversario do funciondrio ou pelo més das férias;

Geracgdo de arquivo remessa de créditos da folha de acordo com layout do Banco do Brasil, Bradesco e
Caixa Economica;

Possibilidade de bloquear crédito bancario por vinculo funcional para eventuais regularizacdes do fun-
ciondrio para com a instituicao;

Geracgdo de arquivos remessa extra de pagamento como forma, por exemplo, de correcdo de falhas no
numero da conta bancaria a crédito ou desbloqueio de crédito;

Geracdo de arquivo em formato CSV para o Regime de Previdéncia Prépria com indicacdo dos segurados
ativos e respectivas contribuicdes;

Integracdo com o Sistema Orcamentdrio, Financeiro e Contdbil para liquidacdo das despesas com as
folhas de pagamento;

Geracdo e importacdo de arquivos no padrdo e-Consig;

Geracao de arquivo RAIS;

Declaracbes de rendimentos para a Receita Federal e geracdo de arquivo com informacdes para a
mesma — DIRF, bem como, a emissao dos comprovantes de rendimentos a serem disponibilizados na
intranet/internet;

Emissao de comprovante de rendimentos de beneficidrios de pensdo alimenticia;

Geragado de arquivo MANAD;

Integracdo com o SIAI (ex: Anexo 27, Resolugdo 12 — modelo 24);

Integracdao com o SIAI-DP;

Emissdo de resumo da folha de pagamento agrupado por 6rgdo com possibilidade de filtro por:
més/ano, niumero da folha, 6rgdo, setor, centro de custo, tipo de regime previdenciario do funcionario
e tipo de vinculo funcional;

Emissdo de ficha financeira da folha de pagamento detalhando todos os lancamentos de vantagens e
descontos realizados com possibilidade de filtro por: més/ano, nimero da folha, 6rgdo, setor, centro de
custo, tipo de regime previdenciario do funcionario e tipo de vinculo funcional;

Impressdo de contracheques dos funcionarios por érgdo/setor com possibilidade de lancamento de
mensagem/aviso a ser impressa nos mesmos;

Emissdo de contracheques através da intranet/internet mediante senha de acesso;

Emissdo de contracheque de beneficidrios de pensao alimenticia;

Emissdo de relatdrio comparativo mensal da folha por érgao;

Emissdo de relatdrio comparativo mensal e anual de valores langados em folha por rubrica;

Emissdo de quadro de cargos;

Relatério de consignagdes por folha para prestagdo de contas junto as consignatarias;

Listagem de pessoal por cargo ou drgao;

Listagem de vacancias por periodo e 6rgao;

Relatério de langamentos em folha baseado em uma rubrica com possibilidade de filtro por: més/ano,
numero da folha, 6rgdo, setor e tipo de regime previdencidrio do funcionario;

Praca Senador Joao Camara, n° 20, Centro, Parazinho/RN
CEP: 59.586-000 - CNPJ: 08.113.631/0001-29
Tel: (84) 3697-0077 — www.parazinho.rn.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAZINHO
PALACIO PREFEITO DOMINGOS PAULINO PEREIRA

77. Emissdo de guia de recolhimento para instituto de previdéncia propria;

78. Emissdo de relacdo mensal de contribuicdes dos funcionarios sob regime de previdéncia propria;

79. Emissdo de certiddo de tempo de servico;

80. Exportacdo de dados para planilha através de consultas personalizadas;

81. Relatdrio de previsdo do adicional de tempo de servico em um més determinado;

82. Emissdo de relatério de ocorréncias da folha (avisos, langcamentos negativos, etc.)

83. Relatdrio: Quantidade de funcionario x Faixa Salarial

84. Relatdrio: Quantidade de funciondrio x Faixa Etdria

85. Emissdo de declaracdo de rendimentos

86. Emissado de relatério controle de vagas por cargo;

87. Emissdo de requerimento de férias;

88. Emissdo de aviso prévio de férias;

89. Listagem de frequéncia autorizada ou pendente de autorizacdo por més;

90. Emissdo de escala de férias;

91. Relatdrio de lancamentos em folha de pagamento com inicio de vigéncia num més informado;

92. Emissdo de relatérios contabeis sintéticos e analiticos agrupando informacg&es de acordo com a classifi-
cac¢do orcamentaria;

93. Emissdo de histérico funcional por servidor;

94. Emissao de demonstrativo anual de consignacdo de plano de saude por funcionario;

95. Emissdo de extrato mensal de descontos em folha referentes a consignacdes por plano de saude;

96. Emissdo de extrato de remuneracdes de contribuicdo por funciondrio;

97. Emissdo de ficha mensal de marcacdo de ponto por 6rgdo/setor;

98. Emissdo de relatdrio de previsdo de corte de beneficio de deducdo de IR por idade limite de dependente
e/ou salario familia com “N” meses de antecedéncia;

99. Emissdo de termo de rescisdo de contrato de trabalho;

100. Integragdo com o eSocial em consonancia com a legislagdo em vigor para envio dos seguintes eventos:

Eventos de Tabela

5$-1000 - Informagdes do Empregador/Contribuinte/Orgdo Publico

5-1005 - Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgdos Publicos
S-1010 - Tabela de Rubricas

S-1010 - Tabela de Rubricas (Auxiliares)

S-1020 - Tabela de Lotagdes Tributdrias

S-1070 - Tabela de Processos Administrativos/Judiciais

Eventos ndo periddicos

$-2200 - Cadastramento Inicial do Vinculo e Admissdo/Ingresso de Trabalhador
S-2205 - Alteragdo de Dados Cadastrais do Trabalhador

S-2206 - Alteracdo de Contrato de Trabalho/Relac&o Estatutéria
S-2210 - Comunicacdo de Acidente de Trabalho

S-2220 - Monitoramento da Saude do Trabalhador

S-2230 - Afastamento Temporario (Férias)

S-2230 - Afastamento Temporario (Licencas)

S-2231 - Cessdo/Exercicio em Outro Orgdo (Inicio)

S$-2231 - Cessdo/Exercicio em Outro Orgdo (Término)

S-2240 - Condi¢cdes Ambientais do Trabalho - Agentes Nocivos
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S-2299 - Desligamento

$-2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

S-2306 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Alteracdo Contratual
$-2399 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Término

S-2400 - Cadastro de Beneficidrio - Entes Publicos - Inicio

S-2405 - Cadastro de Beneficidrio - Entes Publicos - Alteracao

S-2410 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Inicio

S-2416 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Alteracado

S-2420 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Término

S-3000 - Exclusdo de Eventos

Eventos periddicos

S-1200 - Prestadores de Servico

S-1200 - Remuneracdo de Trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previd. Social
S-1202 - Remuneracdo de Servidor vinculado ao Regime Préprio de Previd. Social
S-1207 - Beneficios - Entes Publicos

S-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho

S-1298 - Reabertura dos Eventos Periddicos

S-1299 - Fechamento dos Eventos Periddicos

S-3000 - Exclusdo de Eventos Periddicos

101. Tela para Registro de Ocorréncias de Acidente de Trabalho com dados requeridos pelo Esocial;

102. Tela para Monitoramento da Saude do Trabalhador com dados requeridos pelo Esocial;

103. Tela para registro de Condi¢cdes Ambientais do Trabalho — Agente Nocivo com dados requeridos
pelo Esocial;

104. Ambiente integrado para Suporte On-line ao usuario;

105. Cadastro de atestados médicos dos funcionarios contemplando informag¢des como: periodo de

afastamento e CID;

106. Geracdo de pagamento para o beneficidrio e recepc¢do dos arquivos de abono do PASEP, para

pagamento em folha;
107. Geragao de arquivo remessa SEFIP.

M. CENSO PESSOAL E FUNCIONAL.
Premissas:

1) Disponibilizagdo de acesso Online para que os servidores possam realizar externamente de qualquer

computador e fagam o cadastramento ou complementag¢ao dos seus dados pessoais.

2) Conferéncia e Atualizagdo por parte do Setor de Recurso Humanos, através do Sistema do RH, dos dados

cadastrados e complementados online pelos servidores.

3) Certificagdo por parte do Setor de Recursos Humanos da participagao do servidor publico no referido

Censo realizado.

N. CENSO CADASTRAL.
Premissas:
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1) Devera possibilitar que os funciondrios acessem uma drea restrita para atualizacdo de seus dados ca-
dastrais. Os dados cadastrais atualizados deverdo ser armazenados separados dos dados oficiais para
posterior conferéncia, validacado e incorporacao aos dados oficiais pelo Setor de RH.

O. FUNCIONALIDADES DO MODULO:
Cadastro de eventos de atualiza¢ao cadastral:
1) Indicacdo do tipo de vinculo e/ou regime previdenciario dos funcionarios envolvidos (ex.: atualizagdo
cadastral somente para servidores efetivos, atualizacdo cadastral somente para servidores do RPPS).
2) Definicdo de prazo limite para atualizagdo dos dados cadastrais por parte dos funcionarios.

3) Aplicagao acessada pelos funcionarios para atualizagcdo dos dados cadastrais:

4) Dados pessoais: Nome dos pais, data de nascimento, estado civil, escolaridade, naturalidade.

5) Documentos: RG, titulo de eleitor, PIS/PASEP, CTPS, CNH.

6) Enderego, e-mail e nimeros de contato.

7) Dados de dependentes: Nome, data de nascimento, nimeros de documentos, endereco e dados ban-

carios (caso dependente de pensdo alimenticia).

8) Informacgdes académicas:

9) Graduagoes detalhando o nome do curso, instituicdo de formacdo, area do curso, ano de conclusio e
campo para anexar copia do certificado.

10) Pés-graduacdo detalhando o nome do curso, instituicdo de formacdo e campo para anexar copia do
certificado.

11) Exercicio de magistério detalhando a instituicdo de exercicio, tipo de cargo, carga horaria, periodo de
atuacdo, cidade da instituicdo, turno em que atuou, disciplinas lecionadas e campo para anexar com-
provante.

Dados bancarios do funcionario.

Tela gerencial:
1) Visualizac¢do dos dados alterados, possibilitando ao gestor a efetivagdo ou ndo das alteragdes cadastrais realizadas
pelo funcionario.

Emissao de certificado de recadastramento:
2) Geragdo de certificado comprovando a realizagdo do recadastramento, que pode ser emitido para os funcionarios
apos a atualizagdo dos dados.

P. PROGRAMACGAO DE FERIAS.
Premissas:
1) Possibilita que os funciondrios lancem a programacdo de férias referente a um determinado periodo
aquisitivo, submetendo-a a aprovac¢ao do chefe imediato para posterior langamento oficial no Sistema
RH, bem como o registro e controle de solicitagdes de alteragdo de programacao de férias.

Funcionalidades do médulo:
Configuragao de periodo de langcamento:
1) Configuragao dos cargos de chefia que poderao autorizar os periodos indicados pelos funcionarios su-
bordinados.
2) Indicacdo dos tipos de vinculo de funciondrios que terdo acesso ao langamento da programacdo de férias
(ex.: efetivos, requisitados, comissionados).
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3) Configuragdo de usuarios supervisores que poderdo atuar no lugar dos chefes imediatos para visualizar
e eventualmente ajustar e/ou autorizar as programacdes de férias dos funcionarios.

Registro de periodos de gozo:
1) Permitir que os funcionarios registrem os periodos de gozo desejados referentes a um periodo aquisitivo
habilitado para lancamento, com a possibilidade de indicar o desejo de conversao de dias de gozo em
pecunia.

Validagao e ajuste:
1) Possibilitar que a chefia imediata e/ou supervisores possam validar e/ou fazer ajustes nos periodos de
gozo lancados pelos funcionarios.

Solicitacdo de alteragées:
1) Permitir a realizacdo de solicitacdo de alteragdes nos periodos de gozo agendados, dentro de um prazo
minimo para a alteragdo, apds o término do periodo de langamento das programacdes iniciais.

Visualiza¢ao e valida¢ao de solicitagoes:
1) Permitir visualizagdo das solicitacGes de alteracdo de programacdo de férias e validagdo (ou ndo) da
alteracdo do periodo de gozo pelo setor de RH.

Q. AVALIACAO DE DESEMPENHO
Permitir a criacdo de eventos de avaliacdo do desempenho dos funciondrios na execucdo das suas atribuicdes,
gerando pontuacdes baseadas em autoavaliacdo e na avaliacdo da chefia imediata.
Funcionalidades do médulo:
Criagao de formularios de avaliagdo:
1) Titulo do formulario.

2) Tépicos e subtdpicos do formulario.
3) Questdes do formulario.
4) Opcoes de resposta com respectiva pontuacao.

Criacdo de eventos de avaliagao de desempenho:
1) Titulo do evento.

2) Periodo de referéncia da avaliagao.

3) Periodo para preenchimento da avaliacdo.

4) Indicagdo se haverd autoavaliagdo e/ou avaliacdo da chefia imediata.

5) Indicacdo do peso percentual da autoavaliacdo e da avaliagdo da chefia.

6) Indicacdo do formulario a ser usado no evento de avaliagao.

7) Cadastro dos funcionarios participantes do evento de avaliagdo com sua respectiva chefia imediata.

Registro de autoavaliagGes e avaliagdes:
1) Tela para que os funciondrios registrem suas autoavaliagdes e as chefias imediatas registrem as avalia-
¢Oes de seus subordinados.

Relatdrios:
1) Relatério “Resultado geral” contendo as médias de autoavaliagdo, avaliacdo da chefia imediata e média
final de cada funcionario em um evento de avalia¢3o.
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2) Relatério individual da avaliagdo de desempenho contendo as notas de autoavaliagdo e da chefia ime-
diata, médias finais por tépico e graficos comparativos.

R. BANCO DE INTERESSES

1) Possibilitar a criagdo de eventos para coletar informagdes de funciondrios com interesse de mudancga
de setor de trabalho e a analise automatica de possiveis permutas baseadas no comparativo dos inte-
resses de outros funcionarios.

Funcionalidades do médulo:
Criacdo do evento:
1) Titulo do evento.

2) Periodo em que os funciondrios poderdao manifestar o interesse de mudanca de setor.
3) Quantidade de setores que o funciondrio poderd indicar interesse.

4) Cargos dos funcionarios que poderao participar do evento.

5) Setores que serdo exibidos como op¢ao.

Registro de setores de interesse:
1) Tela para os funcionarios preencherem os setores de interesse.

Emissao de listagens:
1) Emissdo de listagem geral dos cadastros realizados por evento.

2) Emissdo de listagem das transferéncias realizadas ou ndo realizadas a partir da participagdo no evento.
3) Emissdo de listagem dos funcionarios interessados em um setor especifico.

4) Emissdo de listagem de interesses cruzados com opgdes:

5) Funcionario A interessado no setor do Funcionario B e Funcionario B interessado no setor do Funciona-

rio A.
6) Funcionario A interessado no setor do Funcionario B, Funcionario B interessado no setor do Funcionario
C e Funcionario C interessado no setor do funcionario A.

Registro de confirmagao de transferéncia:
1) Tela para registro de confirmacdo de transferéncia de setor a partir de permuta.

S. INTERACAO COM O SETOR DE RECURSOS HUMANOS
1) Possibilita criar questGes a serem exibidas aos funcionarios em forma de enquete.

Funcionalidades do médulo:
Cadastro de questdes e opgcoes de resposta:
1) Indicagdo de periodo em que a enquete estara ativa para resposta.

Registro de respostas:
1) Tela para os funciondrios registrarem resposta a enquete.

Emissao de listagens:
1) Emissdo de listagem com as respostas registradas pelos funcionarios.
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T. PORTAL DA TRANSPARENCIA
Premissas:

1. O portal da Transparéncia devera, essencialmente, cumprir os dispositivos legais, sem com isso, deixar
de ter linguagem a mais acessivel ao cidad3do. As definicdes abaixo apresentadas devem ser cumpridas:

2. Disponibilizacdo das informacdes, pormenorizadas, em tempo real, através de meio eletrénico de
amplo acesso publico — internet, sem exigéncia de cadastramento de usudrio ou senha de acesso, ine-
rentes a execucdo orcamentdria, financeira e contdbil da instituicdo publica a sociedade e concebido
para manutengdes corretivas, evolutivas e de ordem legal;

3. Conformidade com os dispositivos legais responsaveis pela normatizacdo da transparéncia da gestao
fiscal dos entes federativos, em especial a Lei 131/2009;

4. Formatacdo dos dados, quanto a despesa, contemplando os valores empenhado, liquidado e pago;

5. Classificacdo dos gastos por unidade gestora, por a¢do de governo, por natureza da despesa, por sube-
lemento, obedecendo a classificacdo orcamentdria;

6. Identificacdo da pessoa fisica ou juridica beneficiada da despesa;

7. ldentificacdo do bem fornecido ou servico prestado;

8. Identificacdo do procedimento licitatdrio realizado, contemplando a dispensa ou inexigibilidade, quando
for o caso;

9. Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacao;

10. Formatacao dos dados, quanto a receita e sua natureza, contemplando os valores previsto e arrecadado,
por unidade gestora;

11. Publicacdo das Lista de Exigibilidade para atender a cronologia dos pagamentos, observando a resolucdo
correspondente publicada pelo TCE/RN;

12. Portal para atender eSIC;

13. Exportagao de dados disponibilizados no portal da transparéncia em formatagdo do tipo pdf ou xls;

14. Disponibilizagdo de um glossdrio com intuito de auxiliar na leitura dos dados;

15. Manual on-line;

16. Visualizagdo de dados do portal da transparéncia em formato grafico;

17. Disponibilizacdo de ambiente administrativo que permite executar a adi¢do de novas se¢des/abas no
Portal;

18. Interface simplificada e intuitiva, com navegacao clara e estruturada;

19. Exibicdo de histdrico de paginas percorridas pelo usudrio, opcdo de alto contraste, ferramenta de redi-
mensionamento de texto e mapa do site institucional;

20. Ambiente WEB, Interface Browser (compativel com Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera e Google
Chrome) e acessivel a dispositivos méveis;

21. Ferramenta de pesquisa;

22. Ferramenta administrativa para gestao de publica¢des no portal;

23. Redirecionamento de links no ambiente administrativo;

24. Compatibilidade com o Portal Transparéncia disponibilizada atualmente pela CONTRATANTE, de acordo
com a Resolugdo CNJ N.2 79, de 09 de junho de 2009;

25. De acordo com o Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP);

26. Disponibiliza divulgar informagdes sobre os convénios;

27. Publicagdo dos cargos e salarios dos servidores;

28. Publicacdo de Didrias;

29. Disponibiliza divulgar informacg6es do Relatérios de Gestdo Fiscal (RGF) e do Relatdrio Resumido da

Execuc¢do Orgcamentaria (RREO);
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30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

u.

Disponibiliza divulgar informac6es do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO)
e da Lei Orgamentaria Anual (LOA);

Publicacdo das Atas de Registro de Precos realizadas e em andamento, com a integra dos editais, ane-
X0s e resultados;

Publicacdo de contratos;

Disponibiliza divulgar informagdes sobre o patrimonio publico;

Disponibiliza divulgar informagdes sobre a execugao de Obra;

Integragdo com o Sistema de Or¢camento, Financas e Contabilidade Publica, Recursos Humanos e Dia-
rias;

Disponibiliza alteracdo de cores em elementos graficos.

PROCESSO DIGITAL.

Premissas:

1)

O sistema devera atender as funcionalidades definidas abaixo:

Toda a solugao deve funcionar em ambiente nuvem (SaaS), devendo ter acesso via computador ou dispositivo
movel através da internet;

10.

Cadastro de cargos com a finalidade de formalizacdo das caracteristicas de posicao e atribui-
¢Oes de perfil, que cada usudario terd dentro do sistema, em concordancia com a resolucdo n?
50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1;

Cadastro de fungdes com a finalidade de permiti rotinas a determinado perfil, com base nas
qualificacdes e formacado técnica de cada usudrio, tendo como referéncia a Classificacdo Bra-
sileira de Ocupac¢des (CBO), em concordancia com a resolugcdo n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil
1.1;

Cadastro de Clientes com o propdsito de gerir essas informag¢des dentro do Processo Eletré6-
nico, na impressao de documentos, relatérios, autenticacdo de documentos, assinaturas e
validacdo de informacg6es, em concordancia com a resolucdo n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil
1.1;

Possibilidade de inclusdo de logo da organizagdo e definicdo de cor predominante da plata-
forma para consisténcia da identidade visual da organizacao;

Cadastro de Usuarios para efeito de movimentacdo dentro do Processo Eletrénico, validando
acesso, registros, assinaturas, procedimentos, impressées e compartilhamento de informa-
¢Oes;

A Plataforma deverd ser organizada hierarquicamente por érgdo e setores (com ilimitados
niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da organizacdo, em concordancia
com a resolugdao n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1;

Cadastro de Setores com o objetivo de organizar e estruturar a plataforma, otimizando a dis-
tribuicdo de processos, facilitando a comunicagdo entre departamentos, melhorando a efici-
éncia geral das operagdes dentro do Processo Eletrdnico;

Ndo devera haver limite de subsetores, ou seja, devera ser possivel cadastrar setores princi-
pais e criar subsetores (ou subdivisGes) quantos forem necessarios;

O acesso a consulta e criagdo de documentos de todos os mddulos, quando disponiveis ao
usuario, deverdo estar disponiveis na mesma interface, através de um menu Unico de op¢des;
Os usuadrios internos da plataforma deverdo ser vinculados a um setor principal e também
possibilitar que sejam vinculados a setores secundarios;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30

31.

Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde o mesmo possua subsetores
devera possibilitar a trocar de setor e ter acesso as demandas de sua hierarquia;

Cadastro de Orgdo com o propésito de atender institucionalmente, a hierarquia dentro das
Esferas Governamentais;

Cadastro de Unidade para fins de gerenciamento setorial caso seja necessario tal vinculo ins-
titucional;

Cadastro de Interessados no Processo com o propdsito de ter essa informacao vinculada a
algum processo, ou documento, sendo ele cadastrado por CNPJ/CPF/Inscricdo Genérica;
Cadastro de hipdteses legais para fins de controle, e indicacdo de documentos ou processos,
gue possuam fundamentos para tomada de decisao;

Cadastro de templates de processos com informacgdes pré-cadastrados, facilitando ao usuario,
a usabilidade de modelos prévio dessas informacdes;

Cadastro de templates de despachos com informacdes pré-cadastrados, facilitando ao usua-
rio, a usabilidade de modelos prévio dessas informacgdes;

Cadastro de InstituicGes Externas a fim de enviar processos ou documentos, e ter esse acom-
panhamento salvo;

Cadastro de tipos de anexos para facilitar a identificagdo e nomenclatura, de determinados
documentos;

Cadastro de assunto do processo para facilitar a identificacdo e nomenclatura, de determina-
dos documentos;

Criacdo de novo processo com a finalidade de adicionar novos processos em geral, podendo
esses serem editados ou excluidos;

Requerente pode incluir informac¢des e anexos de maneira facilitada;

Usudrios externos tém acesso as informacdes disponiveis de um documento, bem como seus
anexos;

As demandas sao multi-setor, ou seja, deverd permitir que cada setor envolvido possa trami-
tar, encaminhar, definir um estdgio de andamento bem como marcar unitariamente como
resolvido, ndo alterando a situacdo geral do documento.

Cada setor da organizagao deve possuir uma caixa de entrada de documentos, onde todos os
documentos recebidos ficardo disponiveis para os usudrios internos vinculados;

Os documentos da organizacdo estardo presentes na aba de criados dos setores, de acordo
com os setores envolvidos no momento de sua criagdo, no encaminhamento a pasta enviados,
e os recebidos no setor ficam na aba Recebidos;

E possivel enviar um processo Circular a mais de um setor ao mesmo tempo utilizando a opcdo
Tramitacao;

Tramitacdo de processos publicos com o objetivo de visualizacdo de toda e qualquer docu-
mentagdo por parte de usuario cadastrado no sistema, e sua tramita¢do serd exibida nos his-
toricos para consulta publica;

Todo documento deve ser rastreado por meio de numero gerado, cédigo ou QR Code. O acesso
aos documentos somente devera ser permitido para usudrios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (cédigo) para
consulta;

. Tramitagdo de processos restritos com o propdsito de visualiza¢do por parte de usuarios ope-

radores, ocultando seu histdrico de tramita¢do a consulta publica;
Tramitacdo de processos sigilosos essa visualizagdo do processo estd apta apenas para os usu-
arios operadores, envolvidos no processo;
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32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
44.

45.
46.

47.

48.

Tramitacdo para instituicoes externas a fim de enviar processos ou documentos, e ter esse
acompanhamento salvo. Em concordancia com a resolu¢dao n?2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil
3.2.1;

Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos, nao
digitais e/ou hibridos, em concordancia com a resolucdo n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 2.4.1;
O arquivamento de processos consiste na acdo de marcar no sistema que o processo nao tera
mais movimentacado ativa. Contudo, o sistema devera permitir o desarquivado do processo
sempre que necessario. Todo arquivamento e desarquivamento deverd ser registrado, indi-
cando quem realizou a acdo. Além disso, a automacdo de termos dentro do processo deverad
ser realizada, garantindo que todas as etapas sejam devidamente documentadas e rastrea-
veis, em concordancia com a resolu¢cao n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.3;

Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sdo acessi-
veis publicamente, somente por meio de link seguro com tempo de expiragdo gerado dinami-
camente pela ferramenta;

Disponibilidade de realizar busca em todos os setores que usudrio tiver acesso;

Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, com encriptacdo TLS e au-
tenticacdo nos padrdes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado e controle de
reputacao;

Cadastro de Despacho a fim de possibilitar para o usudrio, um modelo padrdao de despacho
para diferentes tipos de demanda, em concordancia com a resolucdo n?2 50 do CONARQ e-ARQ
Brasil 2.5.1;

Documentos pertencem ao setor. Caso um usudrio seja desativado ou mesmo trocado de se-
tor, todo histérico produzido por ele devera continuar no setor, permitindo a continuidade
das demandas sem perda de informacdes;

Todos os documentos, inclusive seus anexos, do processo deverao ser organizados por ordem
de inclusdo, na vertical, em um modo de visualizagdo denominado arvore de documentos do
processo em formato de arquivo PDF, em concordancia com a resolugdo n2 50 do CONARQ e-
ARQ Brasil 2.1.2;

Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como alteracado
do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

Em todos os mddulos do sistema estd disponivel um corretor ortografico, que destaca visual-
mente palavras digitadas incorretamente; Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas
ordenadas e ndao ordenadas, inclusdo de imagens no corpo do texto, e hyperlinks;
Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

O numero identificador atribuido pelo sistema é gerado automaticamente, sendo vedado sua
introducdo manual e alteracdo posterior. Em concordancia com a resolugdo n? 50 do CONARQ
e-ARQ Brasil 2.1.8;

Os rascunhos salvos devem ficar disponiveis na caixa do setor, em aba especifica;

O sistema deve garanti que os metadados associados a um documento sejam alterados so-
mente por usuarios autorizados e devidamente registrados em trilhas de auditoria. Em con-
cordancia com a resolugdo n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 2.1.12;

O rascunho deve ser editavel por um usudrio do setor por vez, com libera¢do automatica em
caso de desconexdo do autor no documento;

Suporte a utilizagdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizagao diretamente
no editor de texto, onde deve ser possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recor-
rentes, com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

Praca Senador Joao Camara, n° 20, Centro, Parazinho/RN
CEP: 59.586-000 - CNPJ: 08.113.631/0001-29
Tel: (84) 3697-0077 — www.parazinho.rn.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAZINHO
PALACIO PREFEITO DOMINGOS PAULINO PEREIRA

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

Possibilidade de todos os setores adotarem uma organizacao prépria dos processos, por meio
da criacdo de etiqueta digital;

A etiqueta digital deve funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios do setor podem
categorizar e encontrar facilmente processos;

As etiquetas devem ser configuradas, definindo cor na letra e fundo e emojis, facilitando vi-
sualmente a localizacdao de processos;

Possibilidade de busca e filtragem de todos os processos disponiveis por meio de etiqueta,
bastando seleciond-la antes de realizar uma busca avancgada;

Desmembramentos de processos a partir de um determinado documento ja adicionado a ele,
se transformando em um novo processo;

Os mddulos podem ser restritos a setores ou perfis de usuarios especificos, conforme defini-
¢do da organizacdo;

Peticionamento eletronico possibilitando que usuarios externos, demandem tarefas e obriga-
¢Oes, com base num cadastro prévio de seus dados e informacdes;

Busca Externas objetivando a consulta publica de processos, com as informacgdes apenas de
Histérico de Tramitacgdo;

Busca Interna com base na consulta de processos, em que se tem acesso a todas as informa-
c¢Oes dele;

Possibilidade de abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sis-
tema, com mesmo login/senha;

Assinatura digital de documentos comtemplando informacdes do demandante e signatario,
com o propdsito de validacdao e autenticacdo desse documento;

A Assinatura Eletronica Avancada deve ser amparada pela Lei 14.063/2020, especificamente
no Artigo 42 Il, em conjunto a instrumento a ser publicado pela organizacdo, ratificando que
os usudrios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de compro-
vagao da autoria, em concordancia com a resolu¢do n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 7.5.1;
Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES) através
de endereco eletronico publico especifico, exibindo informacdes técnicas e validacdo de inte-
gridade referentes aos certificados digitais utilizados. Registrando que a assinatura digital
PAdES é uma Marca d'agua digital assimétrica;

Assinatura digital de anexos comtemplando informac¢des do demandante e signatdrio, com o
propdsito de validacdo e autenticacdo desse documento, mantendo as informacgGes originais
fidedignas, em concordancia com a resolu¢do n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;
Disponibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios internos ou contatos externos em
documentos ou interacdes. Esta solicitacdo deve ser exibida para o assinante em formato de
notificacdo interna na plataforma e também através das notificagdes multicanais, em concor-
dancia com a resolu¢do n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 7.2.1;

Disponibilidade de cancelar ou rejeitar a solicitagdo de assinatura realizada/recebida, regis-
trando no documento o momento em que este cancelamento/recusa ocorreu, em concordan-
cia com a resolug¢do n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;

Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificacdo, permitindo ao assinante
acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura eletrénica, em concordaéncia
com a resolugdao n? 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;

Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em dispositivos méveis, em
concordancia com a resolu¢ao n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4;
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.
77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Upload de anexos possibilitando anexar documentos de varios formatos, mantendo-os com
sua formatacao original;

Cadastro de papeis de usuarios a fim de determinar perfis dentro do sistema, com a finalidade
de atribuir controle acessos, a cada usudrio, em concordancia com a resolucdao n2 50 do CO-
NARQ e-ARQ Brasil 8.4;

O acesso interno a plataforma deve se dd por meio de e-mail individual e senha pessoal e
intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado, em
concordancia com a resolugdo n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 8.4.

Controle de autoriza¢do de usuarios determinando o acesso de cada usuarios dentro da pla-
taforma;

Autenticacdo de usuarios no sistema a fim de ter validado, ou ndo, cada usudrios e procedi-
mentos realizados dentro do Processo Eletronico;

Possibilidade de utilizagdo de ferramenta externa de validacdo de login, por meio de token/c6-
digo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do usuario e sincroni-
zado com servidores de horario (NTP) mundiais.

Disponibilidade de definicdo de um prazo para que os usuarios se conectem a plataforma,
apods esse periodo deve ser necessario contactar o superior imediato para reativac¢do na pla-
taforma;

Caso o endereco de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo contato deve ser
criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informacdes adicio-
nais;

Deve ser possivel solicitar a assinatura de um usudrio interno ou contato externo através do
sistema de mencao por meio da digitacdo de caracteres especificos;

Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

Disponibilidade de exibi¢cdao, na lista de documentos, de informagdo indicativa de qual estdgio
do fluxo de assinatura o documento se encontra;

Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletro-
nica no conteudo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteudo dos
documentos e nos anexos (PDF);

Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em painel especifico, permitindo ao assinante
de forma facilitada acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura;

Registro de Auditoria do sistema possibilitando a verificacdo de toda e qualquer movimenta-
¢do realizado por usuario, dentro do Processo Eletrénico;

Registro de Log de eventos dentro do sistema a fim de possibilitar para auditoria, todo o
registro de operacdes realizadas por usuarios dentro do sistema, bem como erros ocasionados
por determinada operacao;

Controle de distribui¢cdo de processo com o propdsito de delegar ao coordenador de setor, a
distribuicdo de processos para um ou mais usudrios desse;

Devera ser fornecido sempre a uUltima versdo do sistema, sendo que a atualiza¢do ocorre sem
nenhuma interrupg¢do no servico. Podem ocorrer janelas de manutengdo programada nos ser-
vidores;

Cadastro Fluxo de processos possibilitando ao usuario determinar um fluxo operacional por
Tipos de Processos;

Criacdo do processo rascunho sendo possibilitado ao usudrio, dar continuidade ao processo,
em um momento oportuno;
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86.

87.

88.

89.

90.
91.

92.

Processos favoritos com objetivo de deixar marcado em uma tela especifica, todo e qualquer
processo que deseja acompanhar sua movimentacdo;

Controle de processos enviados para fins gerencias de acompanhamento e controle com in-
formacdes de numero de processo, marcadores, Tipo, Assunto, Interessado, Data Envio;
Controle de processos recebidos para fins gerencias de acompanhamento e controle com in-
formacdes de niumero de processo, marcadores, Tipo, Assunto, Interessado, Data Recebido;
Controle de processos criados para fins gerencias de acompanhamento e controle com infor-
macdes de nimero de processo, marcadores, Tipo, Assunto, Interessado, Data Criagdo;
Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave publica;

Area externa do sistema, onde deve estar disponiveis documentos para acesso por meio de
cédigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code;

Capacidade de gerar relatérios de apoio a gestao, sendo ele completo, parcial a partir de um
ponto determinado de hierarquia, Tipos de Processos, assuntos, interessados, Natureza do
processo, Niveis de Acesso, Tipos de Documentos e Descricdo, em concordancia com a reso-
lucdo n2 50 do CONARQ e-ARQ Brasil 1.1.17 e 1.1.18;

23. PLANO DE IMPLANTAGAO.

1)

Os prazos do Plano de Implantacdo descritos abaixo devem ser seguidos fielmente pela empresa con-
tratada. Serdo para a totalidade dos sistemas, podendo ser separados de acordo com a necessidade de
cada sistema implantado, neste caso a Contratante deverd ser consultada e a Contratada deverd entre-
gar um planejamento, feito em conjunto com a Contratante, para execucdo da implantacao.

A implantacdo dos sistemas deverd ser feito de uma sd vez, como também os valores cobrados para
esse fim, deverdo ser pagos em parcela Unica. A prestacao desse servico especifico sera solicitado uma
Unica vez pela contratante, no momento da assinatura do contrato, observando as descri¢des do item
3.

Apds a execugdo completa da implantacdo dos sistemas a contratada podera emitir Fatura/Nota Fiscal
referente a esse tipo de servigo para que o pagamento seja realizado, no prazo estabelecido no contrato.
Conforme disposto no art. 107, da Lei n? 14.133/2021, o contrato podera ser prorrogado por até 10
(dez) anos, no caso de servigos prestados de forma continua. Contudo, a empresa contratada e presta-
dora dos servicos ndo podera cobrar novamente os valores ja pagos pela implantacdo dos sistemas, uma
vez que tais pagamentos foram realizados na fase inicial de execucdo contratual.

Ressaltamos que, caso ocorra no procedimento licitatdrio, a empresa ganhadora do certame seja a
mesma que presta os servicos atualmente nesta Fundacdo, o plano de implantacdo dos sistemas ndo
serd cobrado, tendo em vista, que ndo ocorrera a prestacdo desse servigo especifico.

12 ETAPA - CUSTOMIZACAO DOS SISTEMAS

Servigos - Adaptagdo dos sistemas, se necessdrio, a demandas especificas.

Prazo: de 15 (quinze) a 60 (sessenta) dias a contar da assinatura do contrato, obedecendo o gral de
complexibilidade.

22 ETAPA — IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS

Servigos - Efetivagdo dos sistemas em produc¢do com suporte necessario ao pleno funcionamento dos mesmos
nos equipamentos da instituicdo, bem como, a disponibilizagdo dos sistemas para utilizagdo nos computadores
da Instituicao.

Prazo: 20 (vinte) dias a contar da assinatura do contrato.
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32 ETAPA - MIGRACAO DE DADOS
Servicos - Migracdo de dados partindo da base do sistema atual para os novos sistemas.
Prazo: 15 (quinze) dias a contar da efetiva implantagdo e instalacdo descrita na 22 etapa.

42 ETAPA — TREINAMENTO
Servicos - Capacitacdo dos servidores envolvido com as dreas inerentes aquelas contempladas pelos sistemas.
Prazo: 15 (quinze) dias a contar da migracdo dos dados descrito na 32 etapa.

24. DAS ESPECIFICAGOES DO(S) ITEM(ENS):
As propostas deverdo ser apresentadas conforme itens, especificagdes, quantidades e precos de referéncia
abaixo relacionados.

ITEM DESCRICZ\O UNID. QUANT. |VLR.UNIT. RS VLR. TOTAL RS
Cessao de Direito de Uso do Sistema Integrado de Orgamento,
1 |Finangas, Contabilidade Publica, Licitagdo, Compras, Contratos, Més 5 3.425,00 17.125,00

Convénios e Gestdo de Assinaturas Eletrénicas.
Cessao de Direito de Uso do Sistema de Recursos Humanos, Folha

2 de Pagamento, Censo Pessoal e Funcional. Mes > 2.480,50 12.402,50
3 |Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Portal da Transparéncia. Més 5 1.412,50 7.062,50
Cessdo de Direito de Uso do Sistema de Processo Digital. Més 5 4.550,00 22.750,00

25. DISPOSICOES GERAIS:

Qualquer alteracdo no contrato, incluindo mudancas nas especificacdes técnicas e quantidades, devera ser
formalmente acordada entre as partes e documentada através de aditamento, na forma da Lei Federal n2
14.133/2021.

A Prefeitura Municipal de Parazinho se reserva o direito de rescindir o contrato em caso de descumprimento
das obriga¢des por parte do fornecedor, conforme previsto na legislagao vigente aplicavel a matéria.

Em caso de descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais, poderdao ser aplicadas penalidades ao
fornecedor, mediante sang¢des previstas na legislagdo vigente. A disciplina das infracdes e sangdes
administrativas aplicaveis no curso da execucdo é aquela prevista na Lei Federal n® 14.133/2021.

Os servigos objeto deste termo estdo dentro da padronizagdo seguida pelo Municipio de Parazinho/RN.

Aplicam-se a contratacdo do objeto pleiteado as disposi¢des legais da Lel Federal n? 14.133/2021, bem como
do Decreto Municipal n2 060/2025-GP, no que couber.

Parazinho/RN, em 01 de julho de 2025
Equipe de planejamento:

Gildenilson Soares de Oliveira
Coordenador da equipe de planejamento

Silvana da Silva Soares Genuncia Silva Andrade
Membro da equipe de planejamento Membro da equipe de planejamento
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